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A. OBECNÁ PRAVIDLA ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

1 ÚČEL A ROZSAH SMĚRNICE 

1.1 Tato směrnice – pravidla při nakládání s osobními údaji (dále také jen „Směrnice“) stanovuje 

pravidla a principy pro ochranu osobních údajů fyzických osob ve smyslu nařízení Evropského 

parlamentu a Rady 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochraně fyzických osob v souvislosti se 

zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES 

(dále jen „GDPR“) a podmínky, za kterých se osobní údaje zpracovávají v rámci subjektu 

ČESKOKRUMLUVSKÝ ROZVOJOVÝ FOND, spol. s r.o. (dále jen „ČKRF“). 

1.2 Tato Směrnice stanovuje postupy a příslušná technická a organizační opatření, které mají zajistit, 

aby v rámci ČKRF a případně u dalších příjemců osobních údajů (včetně zpracovatelů, které 

může ČKRF zapojit do zpracovatelských činností) byly osobní údaje zpracovávané v souladu 

s principy a požadavky na ochranu osobních údajů, včetně požadavků vyplývajících z GDPR, a 

aby nemohlo dojít k neoprávněnému nebo nahodilému přístupu k osobním údajům, k jejich 

změnám, zničením, ztrátám, neoprávněným přenosům, k jejich jinému neoprávněnému 

zpracování nebo k jinému zneužití. 

1.3 Tato Směrnice se vztahuje na všechny zaměstnance ČKRF. Tato Směrnice zahrnuje veškeré 

zpracování osobních údajů. Nakládání s jakýmikoliv jinými daty, které nelze považovat za osobní 

údaje ve smyslu GDPR (včetně anonymizovaných údajů) nejsou předmětem úpravy této 

Směrnice a mohou být dále upraveny v interním dokumentu „Politika informační bezpečnosti“.  

2 TERMÍNY, DEFINICE A ZKRATKY 

V této Směrnici mají níže uvedené pojmy následující význam: 

a) Bezpečnostní incident – porušení zabezpečení, které vede k náhodnému nebo 

protiprávnímu zničení, ztrátě, změně nebo neoprávněnému poskytnutí nebo zpřístupnění 

přenášených, uložených nebo jinak zpracovávaných osobních údajů̊; 

b) dozorový úřad – dozorový úřad pro ochranu osobních údajů ve smyslu čl. 51 GDPR, kterým 

se pro Českou republiku rozumí Úřad pro ochranu osobních údajů (www.uoou.cz); 

c) GDPR – Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o 

ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu 

těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů); 

d) osobní údaj – jakákoliv informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobě; 

identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzická osoba, kterou lze přímo či nepřímo identifikovat, 

zejména odkazem na určitý identifikátor, například jméno, identifikační číslo, lokační údaje, 

síťový identifikátor nebo na jeden či více zvláštních prvků fyzické, fyziologické, genetické, 

psychické, ekonomické, kulturní nebo společenské identity této fyzické osoby; 

e) Pověřenec – pověřenec pro ochranu osobních údajů ve smyslu čl. 37 GDPR, jehož úkoly jsou 

vymezené v této Směrnici a který byl jmenován ČKRF; 

f) Směrnice – tato směrnice o nakládání s osobními údaji; 

g) správce – osoba (právnická nebo fyzická osoba), který určuje účel a prostředky zpracování 

osobních údajů, provádí zpracování a odpovídá za něj. Správce může zmocnit nebo pověřit 

zpracováním osobních údajů Zpracovatele. 

h) subjekt údajů – každá fyzická osoba, jejíž osobní údaje jsou zpracovávané; 

i) Zaměstnanec – každá osoba, včetně právnických osob, která pro ČKRF vykonává určité 

činnosti, a to bez ohledu na její postavení. Zaměstnancem se pro účely této Směrnice rozumí 

http://www.uoou.cz/
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zejména zaměstnanec ČKRF, externí spolupracovníci ČKRF či osoba oprávněná nakládat 

s osobními údaji ČKRF; 

j) Záznamy – znamenají záznamy o činnostech zpracování osobních údajů ve smyslu čl. 30 

GDPR, které jsou dále upraveny v čl. 10 této Směrnice;  

k) zpracování osobních údajů – jakákoliv operace nebo soubor operací s osobními údaji nebo 

soubory osobních údajů, který je prováděn pomocí či bez pomoci automatizovaných postupů, 

jako je shromáždění, zaznamenání, uspořádání, strukturování, uložení, přizpůsobení nebo 

pozměnění, vyhledání, nahlédnutí, použití, zpřístupnění přenosem, šíření nebo jakékoliv jiné 

zpřístupnění, seřazení či zkombinování, omezení, výmaz nebo zničení. 

l) zpracovatel – osoba (právnická nebo fyzická osoba), která na základě GDPR nebo pověření 

správce zpracovává osobní údaje. 

Pojmy, které nejsou výslovně definované v tomto článku, mají význam podle GDPR. 

3 ZÁSADY A PRINCIPY PRO ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

Při zpracování osobních údajů se ČKRF vždy řídí následujícími principy zpracování osobních údajů: 

a) Zákonnost, korektnost, transparentnost – osobní údaje musí být zpracovávány na základě 

příslušného právního základu (právního titulu) a vůči subjektu údajů, zákonným 

a transparentním způsobem. 

Osobní údaje jsou ČKRF zpracovávané jen na základě konkrétních a zdokumentovaných 

právních titulů, o kterých jsou subjekty údajů dostatečně informovány. 

b) Omezení účelu – osobní údaje musí být shromažďovány pro určité a legitimní účely a nesmějí 

být zpracovávány způsobem, který je s těmito účely neslučitelný. 

Osobní údaje jsou ČKRF zpracovávané jen za přesně vymezenými účely, o kterých jsou 

subjekty údajů dostatečně informovány. 

c) Minimalizace údajů – osobní údaje musí být přiměřené a relevantní ve vztahu k účelu, pro 

který jsou zpracovávány.  

Zaměstnanci smí zpracovávat pouze osobní údaje nezbytné pro plnění svých povinností vůči 

ČKRF a ČKRF shromažďuje pouze takové osobní údaje, které jsou nezbytné pro zajištění své 

činnosti, ochranu majetku a dalších souvisejících účelů. 

d) Přesnost – osobní údaje musí být přesné a v případě potřeby aktualizované.  

V případě, že ČKRF (případně některý Zaměstnanec) má podezření, nebo se dozví, že jsou 

osobní údaje jakéhokoliv subjektu údajů nepřesné, neúplné či zastaralé s ohledem na účel 

zpracování, ohlásí to nadřízenému Zaměstnanci. ČKRF zajistí, že osobní údaje, které jsou 

nepřesné s přihlédnutím k účelům, pro které se zpracovávají, byly bezodkladně vymazány 

nebo opraveny. 

e) Omezení uložení – osobní údaje mohou být uloženy ve formě umožňující identifikaci subjektu 

údajů jen po nezbytnou dobu pro dané účely, pro které jsou zpracovávány.  

V případě, že ČKRF (případně některý Zaměstnanec) má podezření, nebo se dozví, že jsou 

osobní údaje jakéhokoliv subjektu údajů zpracovávané po dobu delší, než je nutná pro splnění 

účelu, ohlásí tuto skutečnost nadřízenému Zaměstnanci. ČKRF zajistí, že osobní údaje, jejichž 

zpracování není nadále nezbytné pro dané účely, budou bezodkladně vymazány. 

f) Integrita a důvěrnost – osobní údaje musí být zpracovávány způsobem, který zajistí jejich 

náležité zabezpečení, včetně ochrany pomocí vhodných technických nebo organizačních 

opatření před neoprávněným či protiprávním zpracováním a před náhodnou ztrátou, zničením 

nebo poškozením. 
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Veškeré zpracování osobních údajů v rámci ČKRF se řídí pravidly stanovenými v této 

Směrnici, včetně požadavků na jejich dostatečné zabezpečení. ČKRF pravidelně reviduje 

přijatá technická a organizační opatření, a to s přihlédnutím k povaze a rozsahu 

zpracovávaných osobních údajů. 

4 SUBJEKTY ÚDAJŮ 

4.1 V rámci ČKRF dochází ke zpracování osobních údajů zejména následujících subjektů údajů: 

a) uchazeči o zaměstnání; 

b) fyzické osoby v zaměstnaneckém nebo obdobném vztahu ke ČKRF; 

c) dodavatelé ČKRF (včetně jejich zaměstnanců nebo jejich zástupců), včetně dodavatelů IT 
řešení; 

d) občané (včetně jejich zástupců); 

e) osoby, které jsou snímány kamerovými systémy ČKRF; 

f) rodinní příslušníci fyzických osob v zaměstnaneckém vztahu k ČKRF. 

4.2 V souvislosti s identifikací subjektu údajů je vždy nutné posoudit, jaký je účel zpracování osobních 

údajů a na základě jakého právního titulu ke zpracování osobních údajů dochází. Dále je nutné 

zajistit, aby nedocházelo k využívání získaných osobních údajů k jinému účelu, případně ke 

slučování údajů získaných k jiným účelům, a způsob plnění informační povinnosti správce vůči 

subjektu údajů. 

5 PRÁVNÍ TITUL 

5.1 Veškeré osobní údaje zpracovávané v rámci ČKRF musí být zpracovávány na základě 

příslušného právního základu (právního titulu).  

5.2 Souhlas se zpracováním osobních údajů (čl. 6 odst. 1 písm. a) GDPR) 

5.2.1 V případě, že je zpracování osobních údajů založeno na souhlasu subjektu údajů, musí 

být zajištěno, že: 

a) souhlas se zpracováním osobních údajů je získaný od subjektu údajů, a to nejpozději k 
okamžiku shromáždění údajů; 

b) udělení souhlasu subjektem bude doložitelné po celou dobu zpracování osobních údajů; 

c) před udělením souhlasu byl subjekt údajů informován o způsobech a účelech zpracování 
osobních údajů; 

d) případné odvolání uděleného souhlasu bude pro subjekt údajů stejně snadné jako jeho 
poskytnutí. 

5.2.2 Souhlas se zpracováním osobních údajů obsahuje alespoň následující náležitosti: 

a) identifikace správce osobních údajů; 

b) identifikace dalších správců (pokud se uplatní); 

c) účel zpracování; 

d) souhlas je poskytnutý dobrovolně; 

e) doba zpracování, resp. způsob, jakým se doba zpracování určí; 

f) předávání údajů třetím osobám (a případně do třetích zemí – mimo území EU), které jsou 
v postavení správce – nevztahuje se na předávání údajů zpracovatelům; 

g) právo souhlas kdykoliv odvolat, včetně informace, že takovým odvoláním souhlasu není 
dotčena zákonnost předchozího zpracování; 

h) informace o existenci práv subjektů údajů a možnostech jejich uplatnění (právo na přístup 
a přenositelnost, právo na opravu, na výmaz, vznést námitky či omezení zpracování) 
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Některé z výše uvedených informací mohou být nahrazeny souhrnným odkazem na jednotné 
zásady zpracování osobních údajů. 

5.2.3 Souhlas subjektu údajů může být udělen: 

a) v listinné podobě – uvedením vlastnoručního podpisu subjektu údajů, včetně data podpisu, 

b) v elektronické formě - např. zaškrtnutím příslušného pole v elektronickém formuláři, 
emailem, připojením el. podpisu aj. 

5.3 Plnění smlouvy (čl. 6 odst. 1 písm. b) GDPR) 

V případě, že subjekt údajů je smluvní stranou některé smlouvy mezi ČKRF a tímto subjektem 

údajů, dochází ke zpracování osobních údajů tohoto subjektu na základě právního titulu plnění 

smlouvy. Jednotlivé osobní údaje a účely zpracování, které jsou zpracovávány na základě tohoto 

titulu, jsou uvedeny v Záznamech. Na základě tohoto právního titulu je možné zpracovávat i 

údaje, které se sbírají za účelem vytvoření smluvního vztahu se subjektem údajů. 

5.4 Plnění právní povinnosti (čl. 6 odst. 1 písm. c) GDPR) 

Ke zpracování osobních údajů může docházet v souvislosti s plněním zákonných povinností 

ČKRF. Jednotlivé osobní údaje a účely zpracování, pro které jsou zpracovávány na základě 

tohoto titulu, jsou uvedeny v Záznamech. 

5.5 Ochrana životně důležitých zájmů (čl. 6 odst. 1 písm. d) GDPR) 

Ke zpracování osobních údajů může docházet v souvislosti s ochranou životně důležitých zájmů 

občanů a třetích osob (např. informování v případě živelných katastrof aj.). Jednotlivé osobní 

údaje a účely zpracování, pro které jsou zpracovávány na základě tohoto titulu, jsou uvedeny v 

Záznamech. 

5.6 Splnění úkolu prováděného ve veřejném zájmu (čl. 6 odst. 1 písm. e) GDPR) 

ČKRF může zpracovávat osobní údaje v souvislosti s plněním úkolů ve veřejném zájmu. 

Jednotlivé osobní údaje a účely zpracování, pro které jsou zpracovávány na základě tohoto titulu, 

jsou uvedeny v Záznamech. (nenašel jsem jaké záznamy) 

5.7 Oprávněný zájem správce (čl. 6 odst. 1 písm. f) GDPR) 

ČKRF může některé osobní údaje zpracovávat na základě svých oprávněných zájmů 

spočívajících např. v ochraně a obhajobě svých právních nároků. Jednotlivé osobní údaje a účely 

zpracování, pro které jsou zpracovávány na základě tohoto titulu, jsou uvedeny v této Směrnici. 

6 DOBA UCHOVÁNÍ A LIKVIDACE OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

6.1 Jakmile pomine účel, pro který jsou osobní údaje zpracovány, musí být provedena likvidace 

osobních údajů. Likvidace osobních údajů probíhá jejich faktickou skartací (v případě listinných 

údajů) nebo výmazem z elektronických úložišť v případě elektronicky zpracovávaných osobních 

údajů. Některé osobní údaje mohou být rovněž anonymizovány a dále používány 

v anonymizované formě; takto anonymizované údaje se považují za vymazané dle pravidel 

stanovených v této Směrnici a v GDPR. 

6.2 V případě žádosti subjektu údajů o výmaz se postupuje v souladu s pravidly pro uplatňování práv 

subjektů údajů dle kapitoly C této Směrnice.  
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7 INFORMAČNÍ POVINNOST 

7.1 V případě, kdy ČKRF shromažďuje osobní údaje přímo od subjektu údajů, musí být subjektu 

údajů poskytnuty následující informace o zpracování osobních údajů, a to nejpozději v okamžiku 

získání těchto údajů: 

a) totožnost a kontaktní údaje správce; 

b) účel, pro který jsou osobní údaje zpracovávány a právní základ tohoto zpracování; 

c) v případě, že je zpracování založeno na oprávněném zájmu správce – specifikace tohoto 
oprávněného zájmu; 

d) pokud budou osobní údaje předávány třetím stranám – příjemce nebo kategorie příjemců 
osobních údajů; 

e) případný úmysl předat osobní údaje do třetí země. 

7.2 Dále subjektu údajů musí být poskytnuty následující informace, pokud je to nezbytné pro zajištění 

spravedlivého a transparentního zpracování: 

a) doba, po kterou budou osobní údaje uloženy, příp. kritéria pro stanovení této doby; 

b) existence práva požadovat od správce přístup k osobním údajům týkajícím se subjektu 
údajů; 

c) v případě, že je souhlas právním základem zpracování – existence práva kdykoliv odvolat 
souhlas se zpracováním; 

d) existence práva podat stížnost u dozorového úřadu; 

e) skutečnost, zda poskytnutí osobních údajů je zákonným nebo smluvním požadavkem, nebo 
požadavkem nutným k uvedení do smlouvy; zda má subjekt údajů povinnost tyto údaje 
poskytnout a případné možné důsledky neposkytnutí osobních údajů. 

f) skutečnost, zda dochází k automatizovanému rozhodování. 

7.3 Pro plnění informační povinnosti byly vypracovány následující dokumenty, jimiž jsou zaměstnanci 

ČKRF povinni se řídit při zpracování osobních údajů jednotlivých subjektů údajů: 

a) Zásady zpracování osobních údajů občanů, dostupné z internetových stránek ČKRF; 

b) Zásady zpracování osobních údajů zaměstnanců dostupné z intranetu úřadu; 

c) Zásady zpracování osobních údajů při náboru zaměstnanců, dostupné z internetových 
stránek ČKRF; 

d) Závazná pravidla informační bezpečnosti pro zaměstnance, dostupné z intranetu úřadu. 

8 ODPOVĚDNOST A ROZDĚLENÍ ROLÍ 

8.1 V rámci ČKRF platí následující rozdělení odpovědností: 

• Výkonný jednatel ČKRF (nebo jím pověřená osoba) 

o odpovídá za: 

a) vytvoření a udržování politiky informační bezpečnosti a systému ochrany osobních 

údajů v rámci ČKRF, 

b) řízení procesu ochrany osobních údajů v rámci ČKRF, 

c) řešení Bezpečnostních incidentů vzniklých v souvislosti s ochranou osobních 

údajů, analýzu jejich příčin a navrhování nápravných opatření, 

d) vzdělávání a výchovu v oblasti ochrany osobních údajů.  
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• Vedoucí úseků 

o jsou povinni: 

a) stanovit účel zpracovávání osobních údajů, rozsah zpracovávaných osobních 

údajů, určit zdroje osobních údajů (způsob získávání), místo, způsob a další 

okolnosti zpracovávání osobních údajů,  

b) seznámit všechny zaměstnance úseku s touto Směrnicí a stanovit jim úkoly k 

naplnění této Směrnice, 

c) stanovit způsob, prostředky a místo zpracování osobních údajů, včetně povinností 

a odpovědnosti jednotlivých oprávněných osob,  

d) zajistit ochranu a bezpečnost osobních údajů v souladu s GDPR a touto Směrnicí, 

a to od zahájení jejich zpracovávání až do chvíle, kdy jsou likvidovány,  

e) zajistit, že osobní údaje budou shromažďovány v úseku pouze pro stanovený účel 

a právní titul, 

f) zajistit, že v jimi řízených úsecích budou osobní údaje uchovávány pouze po 

stanovenou dobu,  

g) zabezpečit zpracovávání osobních údajů v jimi řízených úsecích v souladu s 

účelem, k němuž byly shromážděny, a pokud by měly být osobní údaje použity k 

jinému účelu, zabezpečit získání souhlasu subjektu údajů, 

h) zajistit shromažďování osobních údajů v jimi řízených úsecích pouze otevřeně, 

nikoliv pod záminkou jiného účelu nebo jiné činnosti, 

i) zabezpečit, aby nebyly v jimi řízených úsecích sdružovány osobní údaje, které byly 

získány s rozdílným účelem, 

j) oznamuje Pověřenci změny dopadající do Záznamů zpracování. 

• Pověřenec 

o Pověřenec vykonává alespoň tyto úkoly: 

a) poskytování informací a poradenství Zaměstnancům ČKRF, kteří provádějí 

zpracování osobních údajů, o jejich povinnostech podle GDPR a dalších předpisů 

Unie nebo členských států v oblasti ochrany osobních údajů; 

b) monitorování souladu prováděného zpracování s GDPR, dalšími předpisy Unie 

nebo členských států v oblasti ochrany osobních údajů a s koncepcemi ČKRF v 

oblasti ochrany osobních údajů, včetně rozdělení odpovědnosti, zvyšování 

povědomí a odborné přípravy zaměstnanců zapojených do operací zpracování a 

souvisejících auditů; 

c) poskytování poradenství na požádání, pokud jde o posouzení vlivu na ochranu 

osobních údajů, a monitorování jeho uplatňování podle článku 35 GDPR; 

d) spolupráce s dozorovým úřadem a působení jako kontaktní místo pro dozorový 

úřad v záležitostech týkajících se zpracování osobních údajů, včetně předchozí 

konzultace podle čl. 36 GDPR, a případně vedení konzultací v jakékoli jiné věci; 

e) podílí se na vedení a pravidelné aktualizaci Záznamy zpracování dle čl. 10 této 

Směrnice a aktualizaci souvisejících dokumentů (např. zásad zpracování osobních 

údajů); 

f) ve spolupráci s výkonným jednatelem monitoruje a případně řeší Bezpečnostní 

incidenty a vede evidenci vzniklých Bezpečnostních incidentů. 

• Oprávněné osoby 
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o Oprávněné osoby, které jsou pověřeny ke zpracování osobních údajů, jsou povinny 

zejména: 

a) dodržovat pravidla stanovená touto Směrnicí, a plnit úkoly a pokyny vedoucích 

zaměstnanců příslušného úseku;  

b) zpracovávat osobní údaje pouze v souladu s účelem, ke kterému byly 

shromážděny a v rozsahu nezbytném pro naplnění stanoveného účelu. 

• Zaměstnanci 

o Každý Zaměstnanec ČKRF je povinen zejména: 

a) dodržovat pravidla stanovená touto směrnicí a pravidly informační bezpečnosti, 

úkoly a pokyny vedoucích příslušných úseků, zejména pak zpracovávat osobní 

údaje pouze v souladu s účelem, ke kterému byly shromážděny a v rozsahu 

nezbytném pro naplnění stanoveného účelu; 

b) zachovávat mlčenlivost o osobních údajích a o bezpečnostních opatřeních k jejich 

ochraně; povinnost mlčenlivosti trvá i po skončení zaměstnání nebo příslušných 

prací; 

c) absolvovat pravidelná školení GDPR, dle plánu školení 

d) v případě zjištění neoprávněného nakládání s osobními údaji informovat 

výkonného jednatele prostřednictvím emailové adresy unibox@ckfond.cz  

 

 

mailto:unibox@ckfond.cz
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B. PROCESY PRO ZAJIŠTĚNÍ OCHRANY OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

9 TECHNICKÁ A ORGANIZAČNÍ OPATŘENÍ K ZAJIŠTĚNÍ OCHRANY OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

9.1 Obecné bezpečnostní zásady 

9.1.1 U veškerých dokumentů (v elektronické i fyzické podobě), které obsahují osobní údaje, 

musí být zajištěno, aby k nim měli přístup pouze ti Zaměstnanci, kteří dokumenty 

nezbytně potřebují za účelem plnění svých povinností vůči ČKRF. Je třeba učinit veškeré 

potřebné kroky k tomu, aby bylo zamezeno přístupu jakýchkoli jiných osob k těmto 

dokumentům. 

9.1.2 Z výše uvedených důvodu musí být veškeré dokumenty v listinné podobě vhodně 

zabezpečeny. Dokumenty nesmí být zanechány ve volně přístupných prostorách. 

Veškeré dokumenty obsahující osobní údaje musí být uloženy v uzamčené kanceláři 

nebo skříni. Nesmí být vytvářeny nadbytečné kopie dokumentů a veškeré nepotřebné 

dokumenty musí být ihned zlikvidovány takovým způsobem, aby je nebylo možné číst 

(např. skartovány). V případě tisku dokumentů na tiskárnách umístěných ve veřejně 

přístupných prostorách musí Zaměstnanci ihned po zadání tisku dokumenty vyzvednout 

a zamezit tak přístupu třetích osob k vytištěným dokumentům.  

9.1.3 Veškerá elektronická zařízení, prostřednictvím kterých zaměstnanec přistupuje 

k osobním údajům, musí být pod nepřetržitým dohledem zaměstnance, případně 

umístěny v uzamčené místnosti a vhodným způsobem zabezpečeny (chráněny heslem 

nebo obdobným způsobem). 

10 ZÁZNAMY ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

10.1 Pověřenec vede a pravidelně aktualizuje za ČKRF záznamy o činnostech zpracování osobních 

údajů ve smyslu čl. 30 GDPR ve spolupráci s vedoucími jednotlivých úseků dle bodu 8 této 

Směrnice.  

10.2 Záznamy zpracování jsou vedené v elektronické formě a jsou přístupné z intranetu úřadu.  

10.3 V případě, že je ČKRF v postavení správce, záznamy zpracování obsahují zejména následující 

náležitosti: 

a) jméno a kontaktní údaje správce a případného společného správce a zástupce správce; 

b) účely zpracování; 

c) popis kategorií subjektů údajů a kategorií osobních údajů; 

d) kategorie příjemců, kterým byly nebo budou osobní údaje zpřístupněny, včetně příjemců 

ve třetích zemích; 

e) informace o případném předání osobních údajů do třetí země nebo mezinárodní 

organizaci, včetně identifikace této třetí země; 

f) je-li to možné, plánované lhůty pro výmaz jednotlivých kategorií údajů; 

g) je-li to možné, obecný popis technických a organizačních bezpečnostních opatření. 

10.4 V případě, že je ČKRF v postavení zpracovatele, záznamy zpracování obsahují zejména 

následující náležitosti: 

a) jméno a kontaktní údaje zpracovatele nebo zpracovatelů a každého správce, pro něhož 

zpracovatel jedná, a případného zástupce správce nebo zpracovatele a pověřence pro 

ochranu osobních údajů; 

b) kategorie zpracování prováděného pro každého ze správců; 
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c) informace o případném předání osobních údajů do třetí země nebo mezinárodní 

organizaci, včetně identifikace této třetí země; 

d) je-li to možné, obecný popis technických a organizačních bezpečnostních opatření 

k zajištění ochrany osobních údajů. 

11 PŘEDÁVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

11.1 Zpracování pomocí zpracovatele 

11.1.1 Ke zpracovávání osobních údajů je možno využít externího dodavatele – zpracovatele. 

Podmínkou je uzavření smlouvy o zpracování osobních údajů mezi ČKRF (správcem) a 

zpracovatelem. Přednostně se uzavírá samostatná smlouva o zpracování osobních 

údajů, jejíž vzor má ČKRF k dispozici. Pokud druhá smluvní strana odmítá uzavření 

smlouvy, je možné se souhlasem právníka obsah smlouvy o zpracování osobních údajů 

včlenit do jiné smlouvy uzavírané se zpracovatelem (např. kupní smlouva, smlouva o dílo 

aj.) či dodatku k takové smlouvě. Každá taková smlouva musí mít následující náležitosti 

a ujednání: 

a. Smluvní strany – správce a zpracovatel – vždy je zapotřebí předem identifikovat, kdo 

je správcem a kdo zpracovatelem osobních údajů. Správcem je osoba, která určuje 

účely a prostředky zpracování. Zpracovatelem subjekt, který osobní údaje zpracovává 

pro správce – často poskytování jiné služby (účetní, IT dodavatel atd.) 

b. Předmět, povaha a účel zpracování – jaké osobní údaje zpracovatel pro správce 

zpracovává a za jakým účelem. Případné bližší vymezení povahy zpracování – jak 

probíhá, jestli je systematické atd. Mělo by být vymezeno co nejpřesněji.  

c. Doba trvání zpracování – Na jak dlouhou dobu je zpracovatelská smlouva uzavřena. 

Případně lze navázat na dobu trvání jiné – hlavní smlouvy (např. o poskytování služeb). 

Mělo by být vymezeno co nejpřesněji. 

d. Typ osobních údajů – případné určení, zda jde o zvláštní kategorie údajů, případně 

údaje týkající se rozsudků v trestních věcech a trestních činů.  Mělo by být vymezeno 

co nejpřesněji. 

e. Kategorie subjektů údajů – koho osobní údaje jsou zpracovávané. Jestli jde např. o 

zaměstnance, dodavatele atd. Mělo by být vymezeno co nejpřesněji. 

f. Zpracování údajů pouze podle pokynů správce – závazek zpracovatele zpracovávat 

osobní údaje pouze na základě doložených pokynů správce, a to včetně rozsahu, 

způsobu a účelu zpracování.  

g. Mlčenlivost osob s přístupem k osobním údajům – závazek zajistit, že k osobním 

údajům, které zpracovatel zpracovává, mají přístup pouze oprávnění zaměstnanci a že 

všichni tito zaměstnanci jsou vázáni mlčenlivostí v souladu s českou legislativou. 

h. Bezpečnostní opatření (dle čl. 32 GDPR) - zpracovatel musí přijmout vhodná technická 

a organizační opatření – tak aby osobní údaje byly fakticky i systémově zabezpečeny. 

i. Zapojení dalších osob (subzpracovatelů)- povinnost vymezit podmínky zapojení 

dalšího zpracovatele. Správce může ve smlouvě zpracovateli odsouhlasit zapojení 

dalších osob pro účely zpracování osobních údajů. Tento souhlas lze udělit plošně, 

nebo pro přesné vymezené subjekty. Správce může rovněž tento souhlas vyžadovat 

vždy, teda pro každé zapojení dalšího zpracovatele.  

j. Opatření pro uplatňování práv subjektů – závazek zpracovatele reagovat na žádosti 

subjektů údajů o výkon práv. V závislosti od konkrétních okolností lze upřesnit, např. 

jak má zpracovatel reagovat, v jaké lhůtě atd. 
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k. Spolupráce při úniku dat a jiných povinnostech – závazek zpracovatele být správci 

nápomocen při zjišťování a ohlašování úniků dat. V závislosti od konkrétních okolností 

lze upřesnit, např. jak je zpracovatel nápomocen, v jaké lhůtě má povinnost incident 

správci ohlásit (ideálně do 24 hod.) atd.  

l. Vymazání dat po ukončení smlouvy – povinnost zpracovatele na základě rozhodnutí 

správce nebo po ukončení poskytování svých služeb zpracovávané osobní údaje 

vymazat nebo vrátit správci. Výjimkou pro zpracovatele představuje pouze plnění 

právní povinnosti, tedy situace, kdy je pokračování ve zpracování osobních údajů 

vyžadováno přímo právním řádem (např. oznámení trestného činu).  

m. Kontrola plnění povinností dle GDPR a auditní zprávy – závazek zpracovatele být 

správci nápomocen k doložení, že plní povinnosti dle GDPR. Zároveň má zpracovatel 

povinnost umožnit správci případně správcem určené třetí straně provádět audity. V 

závislosti od konkrétních okolností lze upřesnit, např. jak často může správce provádět 

audity.   

n. Informace správci, pokud by pokyny ke zpracování porušovaly zákon – zpracovatel by 

měl mít povinnost neprodleně informovat správce v případě, že podle jeho názoru 

některý z jeho pokynů porušuje GDPR nebo jiné právní předpisy. 

11.1.2 Zpracovatel není oprávněn zpracovávat osobní údaje k jinému účelu a jiným způsobem 

než smluvně dohodnutým. Stejně tak není oprávněn předávat nebo zpřístupňovat 

zpracovávané osobní údaje jiným osobám než určeným správcem. 

11.1.3 Obecně jsou osobní údaje předávány následujícím kategoriím příjemců osobních údajů: 

a) dodavatelům IT systémů; 

b) poskytovatelům benefitů; 

c) subjektům zajišťujícím nábor zaměstnanců a inzerci pracovních pozic; 

d) externím právním zástupcům pro ochranu oprávněných zájmů ČKRF; 

e) Městskému úřadu Český Krumlov, pokud pro to existuje konkrétní právní důvod, jasný 
účel a předává se pouze nezbytný rozsah údajů. 

f) státním orgánům nebo třetími osobám, kterým jsou osobní údaje předávány na základě 
plnění povinností dle právních předpisů; 

11.2 Předávání osobních údajů do jiných států 

11.2.1 V případě, že se ČKRF chystá předávat osobní údaje mimo území Evropské unie či 

Evropského hospodářského prostoru, sdělí tuto skutečnost Pověřenci. Pověřenec 

neprodleně ČKRF informuje o tom, zda je možné osobní údaje předat do zahraničí, nebo 

o podmínkách, které musí být splněny, aby mohlo k předání dojít. 

11.2.2 V případě předávání osobních údajů mimo území EU/EHS, je možné předávat pouze na 

základě standardních smluvních doložek vydaných Komisí EU, do zemí poskytující 

adekvátní ochranu osobních údajů (zejména základě přijatých mezinárodních závazků – 

např. Švýcarsko na základě smlouvy o Safe Harbor či USA na základě Privacy Shield 

smlouvy) či na základě jiných vhodných záruk v souladu s čl. 46 GDPR. 

12 OZNAMOVÁNÍ PŘÍPADŮ PORUŠENÍ ZABEZPEČENÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

12.1 Jakýkoliv Bezpečnostní incident (porušení zabezpečení osobních údajů dle ustanovení čl. 4 odst. 

12 GDPR) ČKRF bez zbytečného odkladu, a pokud možno do 72 hodin od okamžiku, kdy se o 

něm dozvěděla, ohlásí dozorovému úřadu, ledaže je nepravděpodobné, že by tento 

Bezpečnostní incident měl za následek riziko pro práva a svobody fyzických osob. Pokud není 
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ohlášení dozorovému úřadu učiněno do 72 hodin, musí být současně s ním uvedeny důvody 

tohoto zpoždění. 

12.2 Veškeré případy Bezpečnostních incidentů v rámci ČKRF se oznámí výkonnému jednateli. 

Výkonný jednatel ve spolupráci s Pověřencem posoudí závažnost Bezpečnostního incidentu a 

rozhodne, zda je nezbytné dané porušení notifikovat dozorovému úřadu.  

12.3 Ohlášení Bezpečnostního incidentu dozorovému úřadu podle tohoto článku musí přinejmenším 

obsahovat: 

a) popis povahy daného případu porušení zabezpečení osobních údajů včetně, pokud je to 
možné, kategorií a přibližného počtu dotčených subjektů údajů a kategorií a přibližného 
množství dotčených záznamů osobních údajů; 

b) jméno a kontaktní údaje Zaměstnance, který může poskytnout bližší informace; 

c) popis pravděpodobných důsledků porušení zabezpečení osobních údajů; 

d) popis opatření, která ČKRF přijal nebo navrhl k přijetí s cílem vyřešit dané porušení 
zabezpečení osobních údajů, včetně případných opatření ke zmírnění možných 
nepříznivých dopadů. 

12.4 Ohlášení dozorovému úřadu se děje prostřednictvím aplikace datové schránky. 

12.5 Pokud je pravděpodobné, že určitý případ porušení zabezpečení osobních údajů bude mít za 

následek vysoké riziko pro práva a svobody fyzických osob, oznámí ČKRF toto porušení bez 

zbytečného odkladu subjektům údajů.  

12.6 Postup oznamování Bezpečnostního incidentu probíhá následovně: 

# Činnost Popis činnosti 

1 Detekce nebo příjem 

informace o 

bezpečnostním incidentu 

a) Bezpečnostní incident je zjištěn interně (Zaměstnancem) nebo 
externě (byla přijata zpráva např. od subjektu údajů/ zpracovatele 
apod.). 

b) Aby byly dodrženy zákonné lhůty, musí být dokumentován čas, kdy 
došlo ke zjištění porušení údajů. 

c) O incidentu je informován výkonný jednatel ČKRF. 

2 Kontrola, zda byl 

narušením dat ovlivněn 

zpracovatel 

Je nutné zkontrolovat, zda je narušením dat ovlivněn zpracovatel, a 
pokud ano, musí být informován. 

3 Aktivace systému hlášení Pověřenec informuje relevantní Zaměstnance a zúčastněné strany o 
potřebě zpracovat bezpečnostní incident. 

4 Vyhodnocení 

Bezpečnostního incidentu  

a) Aby bylo možné posoudit rozsah incidentu a přijmout následná 
opatření, musí být únik údajů důkladně prozkoumán na základě 
definovaného postupu. 

b) Kromě toho je třeba prověřit technická a organizační opatření 
účinná v době mimořádné události. 

5 Kontrola implementace 

úvodních opatření 

Pověřenec ve spolupráci s ostatními Zaměstnanci a výkonným 
jednatelem musí prověřit, zda mohou být provedena opatření přijatá k 
následnému odstranění rizika práv a svobod subjektů údajů. 

6 Kontrola, zda je třeba 

zaslat oznámení 

Dozorovému úřadu 

a) Pověřenec ve spolupráci s právníkem prověří, zda je ČKRF dle 

GDPR povinna hlásit dozorovému úřadu Bezpečnostní incident a v 
jakém rozsahu. 

b) Výkonný jednatel rozhodne, zda bude porušení notifikováno 
Dozorovému úřadu 
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# Činnost Popis činnosti 

7 Kontrola, zda musí být 

subjektu údajů odesláno 

oznámení 

a) Pověřenec ve spolupráci s právníkem prověří, zda je ČKRF ze 

zákona povinen hlásit subjektům údajů porušení zabezpečení a v 
jakém rozsahu. 

b) Výkonný jednatel rozhodne, zda bude porušení notifikováno 
subjektům údajům a jakou formou. 

8 Vyřešení bezpečnostního 

incidentu 

ČKRF (po konzultaci s Pověřencem) musí zpracovat a vyřešit incident 
pomocí vnitřně definovaných postupů – reakce na incidenty. To 
znamená, že je nutné přijmout nezbytná technická a organizační 
opatření k obnovení stavu ochrany dotčených údajů. 

9 Implementace opatření pro 

neustálé zlepšování 

ČKRF (po konzultaci s Pověřencem) musí získat informace o úniku 
údajů a přijmout následná opatření ke zlepšení ochrany osobních 
údajů a odhalování dalších incidentů. 

10 Dokumentování a zajištění 

zpětné detekce požadavku 

ČKRF (po konzultaci s Pověřencem) musí srozumitelně dokumentovat 
jakoukoli komunikaci při zpracování bezpečnostního incidentu, jakož i 
související interní činnosti a přijatá opatření. 

13 POSOUZENÍ VLIVU NA OCHRANU OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

13.1 Pokud je pravděpodobné, že určitý druh zpracování, zejména při využití nových technologií, s 

přihlédnutím k povaze, rozsahu, kontextu a účelům zpracování bude mít za následek vysoké 

riziko pro práva a svobody subjektů údajů, provede ČKRF před zpracováním posouzení vlivu 

zamýšlených operací zpracování na ochranu osobních údajů, a to dle čl. 35 a násl. GDPR. Pro 

soubor podobných operací zpracování, které představují podobné riziko, může stačit jedno 

posouzení. 

13.2 Posouzení vlivu se zpracuje vždy pro: 

a) systematické a rozsáhlé vyhodnocování osobních aspektů týkajících se fyzických osob, 
které je založeno na automatizovaném zpracování, včetně profilování, a na němž se 
zakládají rozhodnutí, která vyvolávají ve vztahu k fyzickým osobám právní účinky nebo 
mají na fyzické osoby podobně závažný dopad; 

b) rozsáhlé zpracování zvláštních kategorií údajů uvedených v čl. 9 odst. 1 nebo osobních 
údajů týkajících se rozsudků v trestních věcech a trestných činů uvedených v čl. 10 GDPR; 
nebo 

c) rozsáhlé systematické monitorování veřejně přístupných prostorů. 

13.3 Posouzení obsahuje alespoň: 

a) systematický popis zamýšlených operací zpracování a účely zpracování, případně včetně 
oprávněných zájmů ČKRF; 

b) posouzení nezbytnosti a přiměřenosti operací zpracování z hlediska účelů; 

c) posouzení rizik pro práva a svobody subjektů údajů; a 

d) plánovaná opatření k řešení těchto rizik, včetně záruk, bezpečnostních opatření a 
mechanismů k zajištění ochrany osobních údajů a k doložení souladu. 
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C. PRÁVA SUBJEKTŮ ÚDAJŮ 

14 OBECNÁ PRAVIDLA  

14.1 V případě, že ČKRF obdrží žádost subjektů údajů, bude obecně postupovat následujícím 

způsobem: 

# Činnost Popis činnosti 

1 Přijetí žádosti  Informace o přijaté žádosti musí být shromážděny a zpracovávány 

centrálně v rámci podatelny ČKRF 

2 Ověření příslušnosti 

ČKRF k vyřízení 

žádosti 

Ověření, zda se žádost týká činností spadajících do působnosti ČKRF. 

Odmítnutí žádosti v případě, že je žádost zjevně neoprávněná a její 

vyřízení nepřísluší ČKRF (jakožto zpracovateli osobních údajů).. 

3 Identifikace subjektu 

údajů 

Prověření a jasné určení totožnosti subjektu údajů. 

4 Přezkoumání žádosti a 

povinnosti spolupráce 

subjektu údajů 

a) Kontrola, zda není žádost zjevně neopodstatněná nebo přehnaná. 

b) Přezkum, zda byla žádost subjektu údajů jasně a prokazatelně 

oznámena a zda subjekt údajů splnil svou povinnost spolupráce. 

5 Příjem opatření 

k zajištění souladu s 

požadavky procesu a 

zákonných lhůt 

Přijetí takových opatření, aby bylo vyhověno požadavkům na zajištění 

bezprostřední implementace a dokumentace důkazů o dodržení 

zákonných lhůt. 

15 PRÁVO NA PŘÍSTUP K INFORMACÍM A POSKYTNUTÍ KOPIE ÚDAJŮ 

15.1 Proces na uplatnění práva subjektu údajů na přístup k informacím zajišťuje, že požadavky na 

informace jsou strukturované a srozumitelné. Tím je zajištěno, že v případě legitimní žádosti 

subjekt údajů obdrží včas oznámení, zda ČKRF zpracovává osobní údaje a v případě potřeby 

obdrží informace o zpracovávaných údajích. 

15.2 Pro potřeby zpracování žádosti tohoto typu je nezbytné pověřit v rámci ČKRF osobu odpovědnou 

za vyřizování těchto žádostí, která bude vyškolená na celý proces jejich zpracování, včetně 

komunikace a spolupráce s dotčenými odděleními, do jejichž kompetence předmětná oblast 

žádosti spadá. 

# Činnost Popis činnosti 

0 <obecná pravidla týkající se práv subjektů údajů v souladu s čl. 14.1> 

1 Kontrola zákonnosti 

žádosti 

Kontrola, zda je žádost legitimní a zda existuje důvod, proč informace 

neposkytnout. 

 

2 Identifikace údajů a) Ověření, zda zpracovaná data mohou být spojena s informacemi 

poskytnutými identifikované osobě. 

b) Identifikace údajů subjektu údajů. 

c) Kontrola, zda existuje omezení týkající se zpracování dotčených 

údajů. 

3 Poskytnutí informací a) Informování subjektů údajů o zpracovávaných osobních údajích s 

ohledem na minimální obsah uvedený v GDPR. 

b) Upozornění na existenci práva podat stížnost Dozorovému úřadu. 

4 Poskytnutí kopie 

osobních údajů 

a) Poskytnutí kopie osobních údajů, které jsou předmětem 

zpracování. 

b) V kopii je třeba zkontrolovat výskyt osobních údajů dalších 

subjektů, protože kopie nesmí ovlivňovat práva a svobody jiných 

osob. 
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5 Dokumentace a 

zajištění zpětné 

detekce požadavku 

Dokumentace jakékoliv komunikace se subjektem údajů, jakož i 

související interní činnosti a přijatých opatření. 

16 PRÁVO NA VÝMAZ 

16.1 Proces na uplatnění práva subjektu údajů na výmaz zajišťuje, že požadavky na výmaz jsou 

strukturované a srozumitelné. Tím je zajištěno, že v případě legitimní žádosti budou údaje 

subjektu údajů včas vymazány, nebo v případě zveřejnění údajů budou všichni zpracovatelé 

informováni o uplatnění práva na výmaz. 

16.2 Právo na výmaz je uplatnitelné, pokud byl splněn důvod dle čl. 17 GDPR, zejména pokud došlo 

ze strany subjektu údajů k odvolání souhlasu, na jehož základě byly údaje zpracovávány a 

neexistuje žádný další právní důvod zpracování. Obdobně je tomu v případě, kdy subjekt údajů 

vznese námitky proti zpracování, a neexistují žádné oprávněné důvody pro zpracování. 

16.3 Pro potřeby zpracování žádosti tohoto typu je nezbytné pověřit v rámci ČKRF osobu odpovědnou 

za vyřizování těchto žádostí, která bude vyškolená na celý proces jejich zpracování, včetně 

komunikace a spolupráce s dotčenými odděleními, do jejichž kompetence předmětná oblast 

žádosti spadá. 

# Činnost Popis činnosti 

0 <všeobecné činnosti týkající se práv subjektů údajů v souladu s čl. 14.1> 

1 Kontrola zákonnosti 

žádosti 

Kontrola, zda je žádost legitimní, či zda existuje zákonná povinnost 

pro výmaz údajů. 

2 Identifikace údajů a) Identifikace údajů subjektu údajů. 

b) Kontrola, zda existuje omezení zpracování jejich údajů. 

3 Identifikace a 

informování příjemců 

údajů 

Zajištění úplných informací všem příjemcům údajů. 

4 Výmaz údajů a) Identifikované údaje musí být vymazány v souladu s konceptem 

vymazání údajů. 

b) Pokud není technicky možné údaje dotčených subjektů údajů 

vymazat, je třeba zabránit zpracování těchto údajů pomocí jejich 

blokace. 

5 Dokumentace a 

zajištění zpětné 

detekce požadavku 

Dokumentace jakékoli komunikace se subjektem údajů, jakož i 

související interní činnosti a přijatých opatření. 

6 Komunikace se 

subjekty údajů 

a) Sdělení přijatých opatření subjektům údajů. 

b) uvedení jmen všech příjemců, kterým byly údaje zveřejněny (na 

žádost subjektu údajů). 

17 PRÁVO VZNÉST NÁMITKU 

17.1 Námitky (zejména ve vztahu ke zpracování na základě veřejného zájmu či profilování nebo 

automatizovanému rozhodování) vůči zpracování prováděnému ČKRF je potřeba uplatnit ve 

strukturované a srozumitelné formě. Tím je zajištěno, že zpracování osobních údajů bude 

zastaveno v případě legitimní žádosti v závislosti na nutnosti dalšího zpracování a v případě 

potřeby budou údaje vymazány nebo zablokovány. 

17.2 Pro potřeby zpracování žádosti tohoto typu je nezbytné pověřit v rámci ČKRF osobu odpovědnou 

za vyřizování těchto žádostí, která bude vyškolená na celý proces jejich zpracování, včetně 
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komunikace a spolupráce s dotčenými odděleními, do jejichž kompetence předmětná oblast 

žádosti spadá. 

# Činnost Popis činnosti 

0 <všeobecné činnosti týkající se práv subjektů údajů v souladu s čl. 14.1> 

1 Kontrola zákonnosti 

požadavku 

Kontrola, zda existují oprávněné důvody pro odmítnutí námitek, 

tedy jestli zpracování osobních údajů probíhá na základě jiného 

právního základu než výkon veřejné moci nebo plnění úkolu na 

základě veřejného nebo oprávněného zájmu. (na základě čl. 6 odst. 

1 písm. e) nebo f) GDPR, včetně profilování založeného na těchto 

ustanoveních . 

2 Identifikace údajů Identifikace údajů subjektu údajů. 

3 Kontrola, zda existuje 

potřeba údaje i nadále 

zpracovávat 

Kontrola, zda je zpracování údajů subjektu údajů nutné na základě 

plnění zákonných povinností. Takové zpracování je nutné zejména 

v následujících případech: 

1. povinnosti vyplývající z občanského práva; 

2. daňové povinnosti; 

3. povinnosti uchovávat správní a regulační požadavky podle 

zákona o praní špinavých peněz;  

4. příkazy státního zastupitelství pro předávání údajů v rámci 

trestního řízení; 

5. předpisy dozorového úřadu. 

4 Kontrola, zda existují 

oprávněné důvody pro 

zpracování údajů 

a) V případě legitimní námitky je nutné prověřit, zda je třeba 

nadále zpracovávat údaje subjektu údajů. To může nastat 

pokud: 

b) existují oprávněné důvody pro zpracování, které převažují nad 

zájmy, právy a svobodami subjektu údajů; nebo 

c) zpracování slouží k výkonu nebo obhajobě právních nároků. 

5 Výmaz nebo omezení 

údajů 

Není-li potřeba nebo neexistuje-li oprávněný zájem, je třeba zajistit, 

aby dalšímu přístupu a zpracování osobních údajů subjektu údajů 

bylo zabráněno vymazáním nebo jejich omezením. To by mělo 

zahrnovat také zálohovací nebo testovací systémy nebo údaje pro 

zpracovatele. 

6 Dokumentace a 

zajištění zpětné detekce 

požadavku 

Dokumentace jakékoliv komunikace se subjektem údajů, jakož i 

související interní činnosti, a přijatých opatření. To zahrnuje důkaz 

technických a organizačních opatření přijatých s cílem zabránit 

dalšímu zpracování zrušených údajů. 

7 Komunikace vůči 

subjektům údajů 

Sdělení přijatých opatření subjektům údajů. 

18 OMEZENÍ ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

18.1 Proces na omezení zpracování osobních údajů zajišťuje, že se na osobní údaje nebudou do 

budoucna vztahovat žádné další operace zpracování.  

18.2 Právo na omezení je uplatnitelné, pokud byl splněn důvod dle čl. 18 GDPR, zejména pokud a) 

subjekt údajů popírá přesnost osobních údajů, b) zpracování je protiprávní a subjekt údajů odmítá 

výmaz, c) správce již osobní údaje nepotřebuje pro účely zpracování, d) subjekt údajů vznesl 

námitku proti zpracování. Ve všech těchto případech má subjekt údajů právo na to, aby správce 

omezil zpracování. 

18.3 Pro potřeby zpracování žádosti tohoto typu je nezbytné pověřit v rámci ČKRF osobu odpovědnou 

za vyřizování těchto žádostí, která bude vyškolená na celý proces jejich zpracování, včetně 
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komunikace a spolupráce s dotčenými odděleními, do jejichž kompetence předmětná oblast 

žádosti spadá. 

19 OPRAVA OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

19.1 Proces na uplatnění práva subjektu údajů na opravu osobních údajů zajišťuje, že v případě 

žádosti subjektu údajů na opravu nepřesných osobních údajů budou tyto údaje správcem bez 

zbytečného odkladu opraveny. S přihlédnutím k účelům zpracování má subjekt údajů právo na 

doplnění neúplných osobních údajů, a to i poskytnutím dodatečného prohlášení. 

19.2 Pro potřeby zpracování žádosti tohoto typu je nezbytné pověřit v rámci ČKRF osobu odpovědnou 

za vyřizování těchto žádostí, která bude vyškolená na celý proces jejich zpracování, včetně 

# Činnost Popis činnosti 

0 <všeobecné činnosti týkající se práv subjektů údajů v souladu s čl. 14.1> 

1 Kontrola zákonnosti 

žádosti 

Kontrola, zda existuje zákonná povinnost podle čl. 18 GDPR. Bude 

tomu tak v případech, kdy: 

1. subjekt údajů zpochybňuje správnost údajů; 

2. zpracování je nezákonné a subjekt údajů vyžaduje omezení 

namísto vymazání údajů; 

3. účel zpracování již neexistuje, ale subjekt údajů potřebuje své 

údaje k uplatňování, výkonu nebo obraně právních nároků; 

4. subjekt údajů podal námitku, pokud není jasné, zda legitimní 

důvody odpovědné osoby převažují nad důvody subjektu 

údajů. 

2 Identifikace údajů Identifikace údajů, které mají být omezeny. 

3 Identifikace a 

informování příjemců 

údajů 

Informování všech příjemců údajů. 

4 Omezení zpracování 

identifikovaných 

osobních údajů 

Ochrana identifikovaných údajů subjektu údajů před zpracováním (s 

výjimkou ukládání) pomocí vhodných technických nebo 

organizačních opatření (např. blokování). 

5 Kontrola, zda existují 

oprávněné důvody pro 

zpracování údajů 

V případě omezení lze zpracovávat omezené údaje (s výjimkou 

uložení) pouze v případě, že byly osobní údaje zpracovány: 

1. pouze se souhlasem subjektu údajů; 

2. z důvodu určení, výkonu nebo obhajoby právních nároků; 

3. z důvodu ochrany práv jiné fyzické nebo právnické osoby; 

4. z důvodů důležitého veřejného zájmu Evropské Unie nebo 

některého členského státu Evropské Unie. 

6 Dokumentace a 

zajištění zpětné 

vysledovatelnosti 

požadavku 

Dokumentace jakékoliv komunikace se subjektem údajů, jakož i 

související interní činnosti a přijatých opatření, zahrnující důkaz 

technických a organizačních opatření přijatých k omezení údajů 

(např. protokol o postupu technického blokování) a ověřování 

výjimek (např. souhlas subjektu). 

7 Informování o zrušení 

omezení zpracování 

údajů 

Informování subjektů údajů před zrušením omezení. 

8 Komunikace vůči 

subjektům údajů 

Informování subjektů údajů o omezení. 
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komunikace a spolupráce s dotčenými odděleními, do jejichž kompetence předmětná oblast 

žádosti spadá. 

# Činnost  Popis činnosti 

0 <všeobecné činnosti týkající se práv subjektů údajů v souladu s čl. 14.1> 

1 Kontrola oprávněnosti Kontrola, zda je žádost o opravu osobních údajů oprávněná (tj. zda 

subjekt údajů požaduje opravu fakticky nesprávných osobních údajů).  

2 Identifikace údajů a 

souvisejících odchylek  

Identifikace údajů poskytnutých subjektem údajů a uvedení údajů do 

souladu se zjištěnými odchylkami. 

3 Zahájení opravy a) Informování správce o opravě. 

b) Informování všech příjemců údajů o opravě. 

4 Oprava údajů Pověřený správce provede po dvojité kontrole opravu. Po vstupu by 

měla být zahájena kontrola a schvalovací proces. 

5 Dokumentace a 

zajištění zpětné 

detekce požadavku 

Dokumentace jakékoliv komunikace se subjektem údajů, jakož i 

související interní činnosti a přijatých opatření. 

6 Komunikace vůči 

subjektům údajů 

Informování subjektů údajů o opravě. 

20 PŘENOSITELNOST OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

20.1 Proces na uplatnění práva subjektu údajů na přenositelnost osobních údajů zajišťuje, že za 

určitých podmínek má právo získat osobní údaje, které se ho týkají a jež správci poskytl, ve 

strukturovaném, běžně používaném a strojově čitelném formátu, včetně práva předat tyto údaje 

jinému správci. Subjektem údajů může být toto právo uplatněno za splnění dvou podmínek, které 

musí nastat současně: a) zpracování je založeno na souhlasu subjektu údajů nebo na smlouvě, 

b) zpracování je prováděno automatizovaně. 

20.2 Pro potřeby zpracování žádosti tohoto typu je nezbytné pověřit v rámci ČKRF osobu odpovědnou 

za vyřizování těchto žádostí, která bude vyškolená na celý proces jejich zpracování, včetně 

komunikace a spolupráce s dotčenými odděleními, do jejichž kompetence předmětná oblast 

žádosti spadá. 

# Činnost  Popis činnosti 

0 <všeobecné činnosti týkající se práv subjektů údajů v souladu s čl. 14.1> 

1 Kontrola zákonnosti 

požadavku 

Kontrola, zda je žádost legitimní a zda existuje důvod, proč by 

údaje neměly být předávány, tedy zda je právo uplatněno ve 

vztahu k zpracování osobních údajů prováděném 

automatizovaně a zároveň probíhajícím na základě plnění 

smlouvy nebo souhlasu subjektu údajů. 

2 Identifikace údajů a) Identifikace údajů subjektu údajů. 

b) Kontrola, zda jsou údaje předávány do třetí země nebo 

mezinárodní organizace, a určení vhodných záruk a opatření. 

c) Kontrola, zda existuje omezení zpracování jejich údajů. 

3 Export údajů Identifikované osobní údaje musí být exportovány ve 

strukturovaném a strojově čitelném formátu. 

4 Kontrola 

exportovaných údajů 

Exportované osobní údaje subjektu údajů musí být zkontrolovány 

z hlediska úplnosti a zda neobsahují osobní údaje jiných osob. 
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5 Přenos údajů subjektu 

údajů nebo jinému 

správci 

Exportované údaje subjektu údajů musí být předány subjektu 

údajů prostřednictvím zabezpečeného komunikačního kanálu 

nebo, je-li to vyžádáno, jiné odpovědné osobě. 

6 Dokumentace a 

zajištění zpětné 

detekce požadavku 

Dokumentace jakékoliv komunikace se subjektem údajů, jakož i 

související interní činnosti a přijatých opatření. 
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D. DALŠÍ PRAVIDLA PŘI ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

21 ZAMĚSTNANCI – MONITORING IT PROSTŘEDKŮ 

21.1 V rámci ČKRF může docházet k monitoringu využívání IT prostředků a zařízení (tj. zejména 

počítačů, internetu aj.), při kterém může rovněž docházet ke sledování aktivit zaměstnanců a 

jejich docházky. 

22 ŠKOLENÍ ZAMĚSTNANCŮ 

22.1 Zaměstnanci jsou povinni absolvovat školení GDPR v termínech dle plánu školení. Certifikát o 

proškolení je uložen v osobní složce zaměstnance. 

22.2 Školení zaměstnanců probíhá na základě smlouvy o poskytování e-learningu se společností 

CRDR spol. s r.o. 

23 KAMEROVÉ SYSTÉMY 

23.1 Informace o zpracování jsou poskytovány prostřednictvím jednotných Zásad zpracování 

osobních údajů ČKRF Český Krumlov dostupných na internetových stránkách ČKRF. 

23.2 Způsob zpracování osobních údajů při provozování kamerového systému detailně upravuje 

zvláštní směrnice vydaná dne 1.6.2024: Směrnice k zajištění ochrany osobních údajů při 

provozování kamerového systému, aktualizovaná k 1.1.2026. 

24 REZERVAČNÍ SYSTÉM BUS STOP 

24.1 Společnost ČKRF poskytuje v rámci své činnosti parkování pro zájezdové autobusy, pro které 

využívá on-line rezervační systém. V rámci tohoto systému jsou zpracovány samostatné zásady 

ochrany osobních údajů, které jsou uloženy na on-line platformě rezervačního systému. Každý 

uživatel je musí odsouhlasit před provedením rezervace. 

25 ZPŮSOB SEZNÁMENÍ ZAMĚSTNANCŮ SE SMĚRNICÍ 

25.1 Směrnice je rozeslána vedoucím jednotlivých úseků s udělením povinnosti seznámit se směrnicí 

všechny zaměstnance úseku.  

25.2 Směrnice je v tištěné podobě v originálu uložena v sekretariátu společnosti. 

 

Příloha č. 1: Oznámení o jmenování pověřence pro ochranu osobních údajů 

Příloha č. 2: Zásady ochrany osobních údajů a jejich zpracování při použití rezervačního systému BUS-

STOP 

Příloha č. 3: Směrnice k zajištění ochrany osobních údajů při provozování kamerového systému 

 

 

V Českém Krumlově, dne: 1.1.2026 

 

 

 

……………………………………………………………… 
Ing. Petr Kubal, jednatel pověřený řízením společnosti 





 

1 

 

 

ČESKOKRUMLOVSKÝ ROZVOJOVÝ FOND, spol.  s r.o. 

Masná 131, 381 01 Český Krumlov, IČ 42396182 

Zásady ochrany osobních údajů a jejich zpracování  
při použití rezervačního systému BUS-STOP  

 

1. ZÁKLADNÍ USTANOVENÍ 

1.1  Správcem osobních údajů podle čl. 4 bod 7 nařízení Evropského parlamentu a Rady 
(EU) 2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních 
údajů a o volném pohybu těchto údajů (dále jen: „GDPR”) je Českokrumlovský 
rozvojový fond spol. s r.o., Masná 131, 381 01 Český Krumlov, společnost 
zastoupena jednatelem, Ing. Petrem Kubalem, IČO:42396182 (dále jen: „správce“). 

1.2 Kontaktní údaje správce jsou: 

adresa: Masná 131, 381 01 Český Krumlov, email: unibox@ckfond.cz 

1.3 Osobními údaji se rozumí veškeré informace o identifikované právnické nebo 
identifikovatelné fyzické osobě; identifikovatelnou osobou je osoba, kterou lze 
přímo či nepřímo identifikovat, zejména odkazem na určitý identifikátor, například 
jméno, identifikační číslo, lokační údaje, síťový identifikátor nebo na jeden či více 
zvláštních prvků fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturní 
nebo společenské identity této osoby. 
 

1.4 Správce má pověřence pro ochranu osobních údajů: společnost Erudit advokátní 
kancelář, s. r. o., IČ 06706240. 

2. ZPRACOVÁVANÉ ÚDAJE 

• Identifikační údaje objednavatele. 
• Kontaktní údaje. 

Údaje pro poskytnutí slevy: 

• Údaje o vozidle (kopie technického průkazu). 
• Název školy, adresa, kontaktní údaje a jméno zástupce školy 

3. PRÁVNÍ ZÁKLAD ZPRACOVÁNÍ 

3.1 Správce zpracovává údaje z důvodu nezbytných pro splnění smlouvy podle čl. 6 
odst.1 písm. b) GDPR. 
 

mailto:unibox@ckfond.cz
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3.2 Správce zpracovává údaje z důvodu poskytnutí slevy podle čl. 6 odst. 1 písm. b) 

GDPR. 

4. ZDROJE A KATEGORIE ZPRACOVÁVANÝCH ÚDAJŮ 

4.1 Správce zpracovává osobní údaje, které jste mu poskytl/a, nebo osobní údaje, 
které správce získal na základě plnění Vaší objednávky. 

4.2 Správce zpracovává Vaše identifikační a kontaktní údaje a údaje nezbytné pro 
plnění smlouvy. 

5.  ZÁKONNÝ DŮVOD A ÚČEL ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

5.1 Zákonným důvodem zpracování osobních údajů je 

• plnění smlouvy mezi Vámi a správcem podle čl. 6 odst. 1 písm. b) GDPR, 

• oprávněný zájem správce na poskytování přímého marketingu (zejména pro 
zasílání obchodních sdělení a newsletterů) podle čl. 6 odst. 1 písm. f) GDPR, 

• Váš souhlas se zpracováním pro účely poskytování přímého marketingu (zejména 
pro zasílání obchodních sdělení a newsletterů) podle čl. 6 odst. 1 písm. a) GDPR 
ve spojení s § 7 odst. 2 zákona č. 480/2004 Sb., o některých službách informační 
společnosti v případě, že nedošlo k objednávce zboží nebo služby. 

5.2 Účelem zpracování osobních údajů je 

• vyřízení Vaší objednávky a výkon práv a povinností vyplývajících ze smluvního 
vztahu mezi Vámi a správcem; při objednávce jsou vyžadovány osobní údaje, které 
jsou nutné pro úspěšné vyřízení objednávky (jméno a adresa, kontakt), poskytnutí 
osobních údajů je nutným požadavkem pro uzavření a plnění smlouvy, bez 
poskytnutí osobních údajů není možné smlouvu uzavřít či jí ze strany správce plnit, 

• zasílání obchodních sdělení a činění dalších marketingových aktivit. 

5.3 Ze strany správce nedochází k automatickému individuálnímu rozhodování 
ve smyslu čl. 22 GDPR. S takovým zpracováním jste poskytl/a svůj výslovný 
souhlas. 
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6. DOBA UCHOVÁVÁNÍ ÚDAJŮ 

6.1 Správce uchovává osobní údaje 

• po dobu nezbytnou k výkonu práv a povinností vyplývajících ze smluvního vztahu 
mezi Vámi a správcem a uplatňování nároků z těchto smluvních vztahů (po dobu 
10 let od ukončení smluvního vztahu). 

• po dobu, než je odvolán souhlas se zpracováním osobních údajů pro účely 
marketingu, nejdéle 10 let, jsou-li osobní údaje zpracovávány na základě 
souhlasu. 

6.2 Po uplynutí doby uchovávání osobních údajů správce osobní údaje vymaže. 

7.   PŘÍJEMCI OSOBNÍCH ÚDAJŮ (SUBDODAVATELÉ SPRÁVCE) 

7.1 Příjemci osobních údajů jsou osoby 

• podílející se na dodání zboží / služeb / realizaci plateb na základě smlouvy, 

• podílející se na zajištění provozu služeb, 

• zajišťující marketingové služby. 

8.   VAŠE PRÁVA 

8.1 Za podmínek stanovených v GDPR máte: 

• právo na přístup ke svým osobním údajům dle čl. 15 GDPR, 

• právo opravu osobních údajů dle čl. 16 GDPR, popřípadě omezení zpracování dle 
čl. 18 GDPR. 

• právo na výmaz osobních údajů dle čl. 17 GDPR. 

• právo vznést námitku proti zpracování dle čl. 21 GDPR a 

• právo na přenositelnost údajů dle čl. 20 GDPR. 

• právo odvolat souhlas se zpracováním písemně nebo elektronicky na adresu 
nebo email správce uvedený v čl. III těchto podmínek. 

8.2 Dále máte právo podat stížnost u Úřadu pro ochranu osobních údajů v případě, že 
se domníváte, že bylo porušeno Vaší právo na ochranu osobních údajů. 
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9.   PODMÍNKY ZABEZPEČENÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

9.1 Správce prohlašuje, že přijal veškerá vhodná technická a organizační opatření 
k zabezpečení osobních údajů. 

9.2 Správce přijal technická opatření k zabezpečení datových úložišť a úložišť 
osobních údajů v listinné podobě, zejména použití antivirových programů, 
bezpečné uložení záloh, bezpečná přístupová hesla a vyškolení všech, kteří se 
s daty dostanou do kontaktu. 

9.3 Správce prohlašuje, že k osobním údajům mají přístup pouze jím pověřené osoby. 
 

10.   ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

10.2 Provedením registrace v rezervačním systému potvrzujete, že jste seznámen/a s 
podmínkami ochrany osobních údajů a že je v celém rozsahu přijímáte. 

10.3 Správce je oprávněn tyto podmínky změnit. Novou verzi podmínek ochrany 
osobních údajů zveřejní na svých internetových stránkách, případně Vám zašle 
novou verzi těchto podmínek na e-mailovou adresu, kterou jste správci poskytl/a. 

11. OSTATNÍ USTANOVENÍ 

11.1 Společnost má zpracovanou celkovou směrnici pro zpracování osobních údajů 
https://www.ckfond.cz/cz/dokumenty/  

11.2 Společnost má zpracovanou směrnici k zajištění ochrany osobních údajů při 
provozování kamerového systému https://www.busparking.cz/cz/bus-stop-
terminal-cesky-krumlov/ 

 

 Tyto podmínky jsou aktualizovány k 1.1.2026. 

 

 

https://www.ckfond.cz/cz/dokumenty/
https://www.busparking.cz/cz/bus-stop-terminal-cesky-krumlov/
https://www.busparking.cz/cz/bus-stop-terminal-cesky-krumlov/
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ČESKOKRUMLOVSKÝ ROZVOJOVÝ FOND, spol.  s r.o. 

Masná 131, 381 01 Český Krumlov, IČ 42396182  

Směrnice k zajištění ochrany osobních údajů při provozování 

kamerového systému  

 

1. ÚVODNÍ USTANOVENÍ 

Předmětem tohoto předpisu je stanovení zásad pro zpracování osobních údajů 

při provozování kamerových systémů a zajištění jednotného postupu při přijímání a realizaci 

technickoorganizačních opatření k zajištění ochrany osobních údajů. 

Tento předpis stanovuje zpracování osobních údajů při provozování kamerového systému na 

těchto místech:  

Parkoviště:  P1 Jelenka 

   BUS STOP 

   P2 Pod Poštou 

   P3 Městský park 

   P4 Jízdárna 

P5 Autobusové nádraží 

   P6 Zimní stadion 

   P7 Karavan 

 

Kulturní objekty: Museum Fotoateliér Seidel 

   Synagoga Český Krumlov 

   Domek Egona Schieleho 

 

Veřejné záchodky:  Špičák I. 

   Horní  

   Parkoviště Jelenka I. 

   Parkoviště U Parku 

   Parkoviště Pod poštou 

   Autobusové nádraží 

 

Ostatní nemovitosti, 

 Veřejné prostory: Budova autobusového nádraží 

   Prostor autobusové zastávky Špičák I. a II. 

Společné prostory bytového domu Za Nádražím 241 

Informační centrum, Náměstí svornosti 2 

Masná 131, sídlo společnosti ČKRF 

Hradební ulice – dětské hřiště a parkoviště Hradební 61 

Seminární zahrada 

Lazebnický most směr OSTROV  

ve vlastnictví či správě Českokrumlovského rozvojového fondu spol. s r.o. (dále také 

,,ČKRF,,) 
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2. POJMY A ZKRATKY 

Pro účely tohoto předpisu se rozumí 

a) osobním údajem, jakákoliv informace týkající se určeného nebo určitelného 

subjektu údajů. Subjekt údajů se považuje za určený nebo určitelný, jestliže lze 

subjekt údajů přímo či nepřímo identifikovat zejména na základě čísla, kódu nebo 

jednoho či více prvků, specifických pro jeho fyzickou, fyziologickou, psychickou, 

ekonomickou, kulturní nebo sociální identitu, 

b) příjemcem, každý subjekt, kterému jsou osobní údaje zpřístupněny; 

za příjemce se nepovažuje subjekt, který zpracovává osobní údaje pro potřeby 

výkonu kontroly, dozoru, dohledu a regulace spojených s výkonem veřejné moci; 

v případech veřejného pořádku a vnitřní bezpečnosti; předcházení, vyhledávání, 

odhalování trestné činnosti a stíhání trestných činů; významného hospodářského 

zájmu České republiky nebo Evropské unie; významného finančního zájmu České 

republiky nebo Evropské unie, kterým je zejména stabilita finančního trhu a měny, 

fungování peněžního oběhu a platebního styku, jakož i rozpočtová a daňová 

opatření, 

c) správcem, každý subjekt, který určuje účel a prostředky zpracování osobních 

údajů, provádí zpracování a odpovídá za něj. Zpracováním osobních údajů může 

správce zmocnit nebo pověřit zpracovatele, pokud zvláštní zákon nestanoví jinak, 

d) subjektem údajů, fyzická osoba, k níž se osobní údaje vztahují, 

e) zpracovatelem, každý subjekt, který na základě zvláštního zákona nebo pověření 

správcem zpracovává osobní údaje podle zákona 101/2000 Sb. 

 

3. ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ PŘI PROVOZOVÁNÍ 

KAMEROVÉHO SYSTÉMU 

 

3.1 Zpracování osobních údajů  

Provozování kamerového systému ve vlastnictví či správě je považováno za zpracování 

osobních údajů, pokud je kromě kamerového sledování prováděn záznam pořizovaných 

záběrů, nebo jsou v záznamovém zařízení uchovávány informace a zároveň za účelem 

pořizovaných záznamů, případně vybraných informací, je jejich využití k identifikaci fyzických 

osob v souvislosti s určitým jednáním. 

Údaje uchovávané v záznamovém zařízení, ať obrazové nebo zvukové, jsou osobními údaji 

za předpokladu, že na základě těchto údajů lze přímo nebo nepřímo identifikovat konkrétní 

fyzickou osobu. 
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3.2 Účel zpracování osobních údajů  

Osobní údaje jsou zpracovávány za účelem: 

a) zvýšení ochrany majetku (krádež, vloupání, vandalismus), 

b) zvýšení bezpečnosti osob (napadení, loupež, krádež, jiná fyzická újma) = ochrana 

života a zdraví osob, 

c) prevence mimořádných událostí, 

d) získávání důkazního materiálu pro příslušné odpovědné orgány (soudy a Policie 

ČR v případě trestných činů, obecní úřady v případě řešení přestupků), 

e) získávání materiálu pro řešení pojistných událostí (s věcně příslušnou pojišťovnou).          

                                                                                                          

4. PRÁVA, POVINNOSTI A ODPOVĚDNOST PŘI 

ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

 

4.1 Správce 

Správcem osobních údajů je Českokrumlovský rozvojový fond spol. s r.o., který pověřil 

zaměstnance na pracovní pozici IT Technik společnosti. 

4.2 Pověřený zaměstnanec je povinen zejména: 

a) stanovit účel zpracování osobních údajů (důvod provozování kamerového systému), 

b) stanovit prostředky zpracování osobních údajů, 

c) stanovit způsob zpracování osobních údajů, 

d) přijímat, provádět a dokumentovat technicko - organizační opatření k zajištění ochrany 

osobních údajů,  

e) při přijímání opatření podle písm. d) provádět posouzení rizik, 

f) zajistit školení zaměstnanců, kteří při výkonu své práce zpracovávají osobní údaje, 

g) zajistit kontrolní činnost na úseku dodržování práv a povinností při zpracování osobních 

údajů, 

h) písemně informovat nájemce nebytových prostor kde je kamerový systém umístěn a 

zároveň písemně odsouhlasit. Především se jedná o Museum Fotoateliér Seidel, 

Synagoga Český Krumlov a Domek Egona Schieleho, 

i) Zajistit pravidelné školení zaměstnanců (GDPR) a provádět nepravidelnou 

„namátkovou“ kontrolní činnost, bez provádění záznamů. 

4.3 Technická správa kamerového systému ČKRF  

IT technik zajišťuje provozuschopnost kamerového systému, podporu při řešení 

nestandardních situací, kontroluje funkčnost, vede technickou dokumentaci, spolupracuje na 

rozvoji systému a zároveň zajišťuje rozvoj systému.  
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Povinnosti pověřené osoby: 

a) Vést, aktualizovat a upravovat technickou dokumentaci instalovaného 

kamerového systému, dle skutečného stavu,  

b) Vést v aktuálním stavu zdokumentování technicko - organizačních opatření 

k zajištění ochrany zpracování osobních údajů v kamerovém systému, 

c) Kontrolovat funkčnost kamerového systému, v případě zjištění závady neprodleně 

zajistit servisní zásah dodavatele nebo servisní organizace, 

d) Zajistit metodickou podporu všem uživatelům kamerového systému, 

e) Spolupracovat při přípravě školení a kontrolních metodických postupů. 

f) Vstupovat kdykoliv do všech prostor, kde jsou instalovány části kamerového 

systému, 

g) Přijímat okamžitá opatření k zajištění ochrany zpracování osobních údajů 

a opatření na zvýšení bezpečnosti zpracování, 

h) Pro odstranění technických poruch a nedostatků oslovit dodavatelskou případně 

servisní firmu k odstranění nedostatků a poruch, 

i) Podávat informace oprávněným subjektům údajů, pouze v takovém rozsahu, aby 

nedošlo k neoprávněnému nakládání s osobními údaji. 

4.4 Zpracovatelé osobních údajů v rámci kamerového systému  

Parking – Dispečink: Zaměstnanci úseku Parking 

Provoz:  Zaměstnanci technického úseku a IT technik 

a) Monitorují a obsluhují kamerový systém v souladu se všemi dotčenými právními 

předpisy a směrnicemi  

b) Používají kamerový systém tak, aby nedošlo k neoprávněnému nakládání 

s osobními údaji 

c) neprodleně hlásí pověřenému zaměstnanci jakékoliv poškození prvků 

kamerového systému, zjištěné zneužití nebo poškození jednotlivých prvků nebo 

informací v systému, 

4.5 Stažení a výdej záznamů z kamerového systému 

ČKRF je oprávněn předat konkrétní záběry jako důkaz pouze Policii České republiky, která má 

zákonné zmocnění a správním orgánům, kterým oznamuje konkrétní podezření, že byl 

spáchán přestupek nebo jiný správní delikt, jehož projednání patří do působnosti tohoto 

orgánu a dále oprávněným orgánům podle zvláštních předpisů.  

Uložení (stažení) záznamu provádí pověřený zaměstnanec ČKRF do určené složky 

kamerového systému, která je uložena na zabezpečených interních úložištích společnosti. 

Export na datový nosič (DVD, flash, Externí HDD) provede pověřený zaměstnanec ČKRF. 

Tento datový nosič předá pouze Policii České republiky, která má zákonné zmocnění. 

O výdeji záznamu se vede záznam. Výdej provádí pouze pověřený pracovník na základě 

písemné žádosti. Předaný záznam se uchovává po dobu 24 měsíců. 
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4.6 Povinnost mlčenlivosti 

Všichni zaměstnanci Českokrumlovského rozvojového fondu a jiné fyzické osoby, které 

zpracovávají osobní údaje na základě smlouvy se správcem nebo zpracovatelem, a další 

osoby, které v rámci plnění zákonem stanovených oprávnění a povinností přicházejí do styku 

s osobními údaji u správce nebo zpracovatele, jsou povinni zachovávat mlčenlivost o osobních 

údajích a o bezpečnostních opatřeních, jejichž zveřejnění by ohrozilo zabezpečení osobních 

údajů. Povinnost mlčenlivosti trvá i po skončení zaměstnání nebo příslušných prací, 

Ustanovením předchozích oddílů není dotčena povinnost zachovávat mlčenlivost podle 

zvláštních zákonů1,  

Povinnost zachovávat mlčenlivost se nevztahuje na informační povinnost podle zvláštních 

zákonů2. 

4.7 Oznamovací a informační povinnost 

Zpracování je nezbytné pro ochranu oprávněných zájmů správce nebo třetí osoby. 

Správce je povinen vhodným způsobem zajistit informovanost subjektů o použití kamerového 

systému a to instalací informačních cedulí (piktogramem) a zveřejněním informace o instalaci 

kamerového systému na webových stránkách www.ckfond.cz 

 

5. TECHNICKO-ORGANIZAČNÍ OPATŘENÍ K ZAJIŠTĚNÍ 

OCHRANY OSOBNÍCH ÚDAJŮ                                                                                                                  

5.1 Technicko-organizační opatření 

Správce je povinen přijímat a provádět technicko-organizační opatření k zajištění ochrany 

osobních údajů při provozování kamerového systému.  

Těmito opatřeními jsou zejména: 

a) fyzická ochrana zařízení, 

b) režimová opatření. 

5.2 Fyzická ochrana zařízení 

Veškerá zařízení kamerového systému musí být mechanicky nebo elektricky zabezpečena 

proti neoprávněnému použití nebo poškození. 

Vstup na režimová pracoviště nebo místa kde je umístěna i část technologie mají pouze osoby 

oprávněné nebo osoby v doprovodu osob oprávněných ke vstupu na režimová pracoviště. 

Každý zaměstnanec je povinen účinně chránit jednotlivé části kamerového systému, v případě 

zjištění poškození nebo nebezpečí poškození je povinen přijmout taková opatření aby nedošlo 

k dalšímu poškozování nebo zneužívání částí kamerového systému.  

 

 

 
1 Zvláštními zákony mohou být chápány např. zákon č. 412/2005 Sb., o ochraně utajovaných informací a o bezpečnostní 
způsobilosti apod. 
2 Např. § 167 a 168 zákona č. 140/1961 Sb., trestní zákon apod. 

http://www.ckfond.cz/
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5.3 Režimová pracoviště 

Místnosti uživatelů interního kamerového systému a technologické místnosti, ve kterých jsou 

instalovány řídící prvky kamerového systému, jsou režimovým pracovištěm. Do těchto prostor 

mohou volně vstupovat pouze osoby oprávněné, případně pouze v doprovodu oprávněných 

osob. 

Klíče nebo kódy k elektrickému zabezpečení mohou použít pouze oprávněné osoby. Za 

dodržení výše uvedených jsou odpovědné osoby při výkonu své práce zaměstnanci. 

5.4 Školení zaměstnanců 

Zaměstnanci ČKRF pověření nahlížením do záznamů či sledování obrazu interního 

kamerového systému jsou povinni účastnit se školení k obsluze kamerového systému a 

seznámit se se způsobem ochrany osobních údajů v kamerovém systému. 

 

6. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

Porušení jednotlivých ustanovení této směrnice bude hodnoceno jako závažné porušení 

povinnosti vyplývající z právních předpisů vztahujících se k zaměstnancem vykonávané práci, 

případně jako porušení povinností zvlášť hrubým způsobem. 

 

7. INFORMACE O ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

PROSTŘEDNICTVÍM KAMEROVÉHO ZÁZNAMU NEBO 

PROSTŘEDNICTVÍM SLEDOVÁNÍ OBRAZU KAMER 

 

Správce osobních 

údajů 

Pověřený 

zaměstnanec 

IT technik společnosti 

Adresa správce:  

Masná 131, 

381 01 Český Krumlov 

E-mail správce: horak@ckfond.cz 

Telefon správce: +420 603 988 183 

Zpracování osobních 

údajů 

Českokrumlovský 

rozvojový fond spol. 

s r.o. 

PARKING-DISPEČINK 

Adresa umístění:  

Chvalšinská 242, Český Krumlov, 

381 01 

Počet kamer: 124 

Doba uchovávání záznamu:  

21 dnů 

Zpracovatel 

kamerového systému 

 

Zaměstnanci úseku 

Parking, správce AN 

Adresa: Chvalšinská 242, Český 

Krumlov, 381 01 

Parking-Dispečink 

Telefon: 380 711 129, 606 749 966  

E-Mail: parking@ckfond.cz 

mailto:horak@ckfond.cz
mailto:parking@ckfond.cz
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Účel zpracování 

osobních údajů 

Osobní údaje jsou zpracovávány za účelem: 

• zvýšení ochrany majetku (krádež, vloupání, 

vandalismus), 

• zvýšení bezpečnosti osob (napadení, loupež, krádež, 

jiná fyzická újma) = ochrana života a zdraví osob, 

• prevence mimořádných událostí, 

• získávání důkazního materiálu pro příslušné 

odpovědné orgány (soudy a Policie ČR v případě 

trestných činů, obecní úřady v případě řešení 

přestupků), 

• získávání materiálu pro řešení pojistných událostí (s 

věcně příslušnou pojišťovnou). 

Právní základ 

zpracování osobních 

údajů 

Zpracování je nezbytné pro ochranu oprávněných zájmů 

správce nebo třetí osoby. 

Rozsah 

zpracovávaných 

osobních údajů 

Zpracování obrazu z kamerového systému. 

Příjemci osobních 

údajů 

• Orgány činné v trestním řízení v případě mimořádné 

události, 

• Orgány činné v přestupkovém řízení v případě mimořádné 

události, 

• Pojišťovny v případě řešení pojistné události, 

• Subjekty údajů v případě jejich požadavku (jen záběry, 

kde se vyskytují tyto osoby, ostatní části jsou 

anonymizované). 

• Zpracovatel (pokud správce má najatého zpracovatele, 

který provádí některé operace zpracování osobních údajů 

za správce) 

Automatizované 

rozhodování včetně 

profilování 

Správce nebude provádět automatizované rozhodování, 

včetně profilování. 

 

Práva subjektu údajů 

• Právo na přístup k osobním údajům (čl. 15 GDPR) 

Zajištěno na základě žádosti subjektu údajů v rozsahu údajů o něm 

zpracovávaných. Obrazové záznamy jsou subjektům údajů poskytnuty v 

rozšířeném strojově čitelném formátu (doplnit jakém/jakých). 

• Právo na opravu osobních údajů (čl. 16 GDPR) 

Vzhledem k charakteru zpracovávaných osobních údajů (obrazový záznam) se 

právo na opravu neuplatní. Pomocí technických a organizačních opatření řešen 

neoprávněný zásah do kamerového záznamu. 

• Právo na výmaz osobních údajů (čl. 17 GDPR) 
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Práva subjektu údajů 

Vzhledem k době uchování má subjekt údajů právo požádat o vymazání údajů, na 

kterých je zobrazen, pokud záznam nezachycuje mimořádnou událost. Jeho žádost 

bude vyřízena do 30 dnů od obdržení. 

• Právo na omezení zpracování (čl. 18 GDPR) 

Subjekt údajů může vznést u správce námitku proti zpracování, a po dobu, než 

dojde k ověření, že oprávněné zájmy správce nepřevažují nad oprávněnými zájmy 

subjektů údajů, správce omezí zpracování osobních údajů na jejich ukládání. 

Pokud subjekt údajů osobní údaje potřebuje pro určení, výkon nebo obhajobu 

právních nároků, potom správce osobní údaje subjektu údajů uchová na základě 

jeho žádosti i po pominutí účelu zpracování nebo doby uložení kamerových 

záznamů. 

• Právo na přenositelnost údajů (čl. 20 GDPR) 

Neuplatní se, přenositelnost k novému správci nemá smysl, subjekt údajů však 

může uplatnit právo na přístup, kdy jsou mu poskytnuty obrazové záznamy o jeho 

osobě ve strojově čitelném formátu (viz výše). 

• Právo podat stížnost u dozorového úřadu (čl. 77 GDPR) 

Každý subjekt údajů (pokud se domnívá, že došlo k porušení obecného nařízení) 

má právo podat stížnost Úřadu pro ochranu osobních údajů, Pplk. Sochora 27, 170 

00 Praha 7, tel. +420 234 665 111, e-mail: posta@uoou.gov.cz. 

 

8. PLATNOST A ÚČINNOST 

 

Tato směrnice nabývá platnosti jejím podepsáním odpovědné osoby a účinnosti dnem 

1. června 2025. 

Aktualizace provedena v Českém Krumlově  dne 1.1.2026 v Českém Krumlově.  

Přílohy: 

Příloha č. 1 Informační cedule 

Příloha č. 2 Umístění kamer  

 

 

 

 

--------------------------------------------------------        
Ing. Petr Kubal 
Jednatel pověřený řízením společnosti              
 

 

 

 

 

mailto:posta@uoou.gov.cz
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PŘÍLOHA Č. 1 INFORMAČNÍ CEDULE  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ÚČEL ZPRACOVÁNÍ: 

OCHRANA MAJETKU A ZAJIŠTĚNÍ BEZPEČNOSTI OSOB 

 

SPRÁVCE OSOBNÍCH ÚDAJŮ: 

ČESKOKRUMLOVSKÝ ROZVOJOVÝ FOND, spol. s r.o. 

MASNÁ 131, 381 01, ČESKÝ KRUMLOV, IČ: 423 96 182,  

TEL.: 380 704 611, EMAIL: UNIBOX@CKFOND.CZ 

 

mailto:UNIBOX@CKFOND.CZ
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PŘÍLOHA Č. 2 UMÍSTĚNÍ KAMER 

 


