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SMLOUVA O POSKYTOVANI A ZPROSTREDKOVANI SLUZEB

¢.G-20130903-02

uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s ustanovenim § 51 zakona &. 40/1964 Sh., ob&ansky zakonk v platném znénia
déle v souladu s ustanovenim § 262 a § 273 zékona €. 513/1991 Sb., obchodni zékonk, v platném znéni (déle jen ,Smlouva")

Poskytovatel Zakaznik
Frma netmail s.r.o. Mésto Cesky krumlov
Se Sidlem Praha 1. Vorsilska 5 nadmésti Svornosti 1, Vhitfni M&sto, Cesky Krumloy,
' 38101
iI€o / DIC 25082 159 /CZ25082159 IC 00245836 / DIC CZ00245836
Jednajici BohuslavDohnal, jednatel Mgr. Dalibor Carda, starosta
P Méstského soudu vPraze, oddil C, ioZka
Vedeny u
48026

Il. Pfedmét smiouvy

1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Zakaznikovi nasledujici sluzby, a to v nasledujicim rozsahu:

Nazev Viastni Sluzby / SluZby
Tretich Stran

Rozsah Viastni SluZby / SluZby
tretich Stran (napf. pocet
koncowch uZivateld)

Tarif dle €l. IL.2 ZWastni smluwni
podminky netmail s.r.0. pro
sluzby Google Apps
(roéni | flexibilni), nejde-li o
jednorazowvou sluZbu

Cena za sluzbu
bez DPH

Google Apps for Business

150 x36 mésicl

ro¢ni

€17982

Implementace vietné Skoleni

1zékladni, dle rozsahu
definované v zadavaci
dokumentaci k vefejné zakazce

K¢ 100 000,-

1. Zakaznik se zavazuje hradit Poskytovateli za poskytovani wSe uvedenych sluZeb cenu (poplatek) uvedenou

vbodé Il. této smlouvy.

2. Zakaznik a poskytovatel se dohodli na nasledujicich dal$ich podminkéch Smiouvy.

. . 3 .
Nazevprimaen | Ml aciesa pro undment | g acresa o zastiant | TeelomIiontale | “Ména pro
domény prim.doméné) elektronické fakturace
mu.ckrumlov.cz jan.lippl@mu.ckrumlov.cz jan.lippl@mu.ckrumlov.cz 777 478 471 CZK

*v pfipadé fakturace v CZK se cena urtuje podle aktuélntho kurzu CNE ke dni 2danitelného pinéni f aktury

Individuélni podminky a podmfnky odchyliné od VSP a ZSP:

ll. Zavérecnd ustanoveni

1. Veskera prava a povinnosti wslowé neupravené touto Smlouvou, jakoZ i dal$f podminky Smlouvy jsou upraveny ve
VSeobecnych smluwich podminkach netmail s.r.o., popf. ZVastnich smluwnich podminkach netmail s.r.o. pro
sluzby Google Apps pofizuje-li zdkaznik Sluzby Google Apps, které jsou k dispozici na internetowych strankach
Poskytovatele www.netmail.cz/vsp a tvofi nedilnou soucast této smlouvy. :

2. Zakaznik prohlasuje, Ze se pfed podpisem Smlouwy s VSeobecnymi smluwnimi podminkami netmail s.r.o., popf.
se Zuastnimi smluvnich podminkach netmail s.r.o. pro sluzby Google Apps, seznamil a souhlasis nimi.

v C kRUALER dne 2682045 //
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Zakaznik

Poskytovatel
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VSEOBECNE SMLUVNI PODMINKY NETMAIL S.R.O.

Uvodni ustanoveni

1. netmail s.r.o. se sidlem Praha 1, Vordilskd 5, IC: 25082159, DIC: CZ25082159, zapsand
v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 48026, (déle jen
,Poskytovatel“) je podnikatelem - obchodni spole¢nosti zaloZzenou podle ¢eského pravniho Fadu,
jejimz predmétem podnikdni je poskytovani software, poradenstvi v oblasti informacnich
technologii, zpracovani dat, hostingové a souvisejici ¢innosti a webové portaly, poradenska
.a konzultaéni &innost, zpracovéni odbornych studii a posudkd a zprostfedkovani obchodu a
sluZeb.

2. Poskytovatel, vedle poskytovani Vlastnich sluzeb, je na zédkladé pravniho vztahu k nékterym
TFetim Strandm oprévnén zprostfedkovavat svym zakaznikim nékteré sluiby téchto Tretich
Stran.

3. Vztah Poskytovatele a Zdkaznika se Fidi témito V3eobecnymi smluvnimi podminkami (déle rovnéz
~Podminky”), pokud se Poskytovatel a Zakaznik v konkrétnim pfipadé pisemné nedohodnou
jinak.

4. Tyto Podminky upravuji zejména

a) vztah Poskytovatele a Zékaznika, na zakladé kterého Poskytovatel zajistuje Zdkaznikovi
pFistup ke Sluzbam Tretich Stran,

b) vztah Poskytovatele a zdkaznika, na zdkladé kterého Poskytovatel zajiStuje zakaznikovi
Sluzby Tretich Stran.

5. Tyto Vieobecné smluvni podminky se vztahuji na (i) veskeré zprostiedkovani Sluzeb Tretich Stran
Poskytovatelem Zakaznikovi a na (ii) poskytovani Vlastnich SluZeb Poskytovatelem a uZivani

Vlastnich Sluzeb Zakaznikem.

6. Zakaznik bere na védomi, Ze pro Sluzby Google Apps, které jsou dle téchto Podminek povaZovany
za SluZzby T¥etich Stran, plati vedle téchto Podminek Zvlastni smluvni podminky netmail s.r.o. pro
Sluzby Google Apps, které jsou dostupné na této adrese: www.netmail.cz/VSP

7. Poskytovatel neni provozovatelem ani poskytovatelem samotnych Sluieb Tretich Stran.
Podminky uZivani SluZeb Tretich Stran a dalsi souvisejici pradva a povinnosti jsou
upraveny samostatnym pravnim vztahem mezi Zakaznikem a Treti Stranou, ktera pfisluSnou

Sluzbu Tretich Stran poskytuje ¢i provozuje.

8. Sougasti smluvniho vztahu s Poskytovatelem mohou byt kromé téchto Podminek rovnéz
podminky pFipadnych pravnich upozornéni vztahujicich se k jednotlivym Vlastnim Sluzbam nebo
SluZzbam Tretich Stran. V tomto dokumentu jsou dale oznacovédny spole¢né jen jako , Dopliujici
podminky”. V pFipadé Viastni Sluzby nebo Sluzby TFetich Stran, na kterou se vztahuji Doplfiujici
podminky, bude Zakaznik na tyto Doplfujicich podminky vhodnou formou upozornén a bude mu
dédna moZnost se s Doplfiujicimi podminkami seznamit (napf. odkazem na Doplfiujici podminky).
V ptipadé rozporu mezi ustanovenim Doplfiujicich podminek, a ustanovenim téchto Podminek,
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budou mit ve vztahu k pfislusné Vlastni Sluzbé ¢&i Sluieb Tretich Stran pfednost ustanoveni
Dopliujicich podminky.

Definice pojmi

1.

10.
11.

Poskytovatel. Poskytovatelem je obchodni spole¢nost netmail s.r.o., se sidlem Praha 1, Vorsilska
5, IC: 25082159, DIC: CZ225082159, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem

v Praze, oddil C, vlozka 48026.

Zakaznik. Zakaznikem je uZivatel Sluieb Tretich Stran nebo/a Vlastnich sluZeb na zakladé
smluvniho vztahu s Poskytovatelem.

Treti Strana. Treti Stranou je jakykoli subjekt odlisny od Poskytovatele a Zakaznika.
Smluvni strany. Smluvnimi stranami jsou Poskytovatel a Zédkaznik.

Sluzby T¥etich Stran. Sluzbami TFetich Stran se rozumi sluzby poskytované Treti Stranou, které
Poskytovatel na zdkladé pravniho vztahu s Tfeti Stranou zprostfedkovava Zakaznikovi (tj. tyto
sluzby nejsou pFfimo poskytovédny Poskytovatelem, ale Treti Stranou). Blizsi specifikace
jednotlivych SluZeb Tretich Stran je uvedena na internetovych Strankach Poskytovatele
www.netmail.cz.

Vlastni Sluiby. Vlastnimi SluZbami se rozumi sluZzby nabizené pfimo Poskytovatelem (t].
nezprostfedkované), pfiem: vytet a obsah téchto sluieb je blize uveden na internetovych
strankach Poskytovatele www.netmail.cz., popf. ve Smlouve.

UZivani SluZeb. UZivdnim SluZeb se rozumi veskeré cinnosti Zdkaznika pfimo souvisejici se
Sluzbami Tretich Stran nebo Vlastnimi Sluzbami.

Osobni tdaje. Osobnimi Gdaji se rozumi osobni Udaje ve smyslu pFislusnych ustanoveni zdkona ¢.
101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaj(, v platném znéni.

Smlouva. Smlouvou je smlouva uzaviena mezi Poskytovatelem a Zakaznikem, jejimZ predmétem
je zprostfedkovani SluZeb Ttetfch Stran a/nebo poskytnuti Vlastnich SluZeb za Géelem stanoveni
prév a povinnosti Smluvnich stran. Smlouva muzZe byt uzaviena jak v listinné podobé, tak online
nebo na zakladé objedndvky sluzeb a akceptace objednédvky Poskytovatelem.

Podminky. Podminkami jsou tyto véeobecné smluvni podminky netmail s.r.o.

Smluvni Podminky TFetich Stran. Smluvnimi Podminkami Tretich Stran podminky vyplyvajici
z pravniho vztahu mezi Zdkaznikem a Treti Stranou, kterd pfislusnou Sluzbu Tretich Stran
poskytuje ¢ provozuje. Smluvni Podminky Tretich Stran ma Zakaznik moZnost ziskat u
prislusnych poskytovatel(l/provozovateld Sluieb Tretich Stran, pokud na né Poskytovatel
neodkazuje pfimo na svych internetovych strankdch www.netmail.cz.
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Pfedmét Smlouvy

1.

Poskytovatel se zavazuje zajistit Zdkaznikovi pFistup ke Sluzbdm T¥etich Stran a/nebo poskytovat
Zékaznikovi Vlastni sluiby, a to vrozsahu dle Smlouvy a Zakaznik se zavazuje s poskytovani
ptislusnych sluZeb ¢&i pFistup k pfislusnym sluzbdm hradit poplatky dle Smiouvy.

Podminky uZivani SluZeb Tretich Stran

1.
2.

Tato ¢ast Podminek (€l. IV.) se vztahuje pouze na uzivani SluZeb Tfetich Stran.

Provozovani Sluieb Tietich Stran. Zdkaznik bere na védomi, Ze Poskytovatel neni
provozovatelem ani pfimym poskytovatelem samotnych SluZeb Tretich Stran, ale tyto SluZby
TFetich Stran Zakaznikovi pouze zprostfedkovévd. Podminky uZivéni Sluzeb Tretich Stran a dalsi s
nimi souvisejici préava a povinnosti jsou uvedeny ve Smluvnich Podminkdach Tretich Stran.

Souhlas se Smluvnimi Podminkami T¥etich Stran. Podpisem Smlouvy Zékaznik potvrzuje, e se
seznamil s pfislusnymi Smluvnimi Podminkami Tretich Stran a souhlasi s nimi. Zakaznik se
podpisem Smlouvy zavazuje, ie pfi pouzivani Sluieb Tretich Stran bude dodriovat Smluvni
Podminky Sluzeb Tretich Stran. Zakaznik je povinen vyvinout pfiméfené usili a pfedchazet
zneuziti SluZeb Tretich Stran neopravnénymi osobami.

Sprava a nastaveni SluZeb TFetich Stran. Veskerou spravu a nastaveni SluZzeb TFetich Stran je
povinen provddét vyhradné Zakaznik -vlastnimi prosttedky a na vlastni odpovédnost,
nedohodnou-li se Smluvni strany jinak. Pfipadna technicka a provozni podpora bude Zakaznikovi
poskytnuta jako nékterd Vlastni SluZba dle aktualnich cen, neni-li cena pro pfislusnou Vlastni

SluZzbu uvedena jiz ve Smlouvé.

Kvalita a dostupnost Sluieb T¥etich Stran. Zakaznik podpisem Smlouvy bere na védomi a
souhlasi, 7e za kvalitu a dostupnost Sluzeb Tretich Stran odpovida vyhradné pfislusny
poskytovatel/provozovatel SluZeb Tretich Stran, neni-li mezi Smluvnimi stranami dohodnuto
jinak. Kvalita a dostupnost SluZzeb Tretich Strah a zpUsob fedeni a narokd vyplyvajicich
z odpovédnosti za vady Sluzeb TFetich Stran se ¥idi pFislusSnymi Smluvnimi Podminkami SluZeb

Tretich Stran.

Technickd podpora. Technickd podpora tykajici se Sluzeb TFetich Stran se fidi pFislusnymi
Smluvnimi Podminkami SluZeb TFetich Stran. Poskytovatel neni povinen poskytovat Zakaznikovi
ani koncovym uZivatelim jakoukoliv technickou podporu Sluzeb Tfetich Stran, pokud se Smluvni
strany nedohodnou jinak. '

Odpovédnost. Zakaznik je povinen zdriet se takového pouzivani Sluzeb Tretich Stran, které by
bylo vrozporu s pravnim fadem Ceské republiky nebo pravnim rfadem zemé, ve které ma
Zakaznik, Poskytovatel riebo pFisluiny poskytovatel/provozovatel Sluzeb Tretich Stran a popf.
jejich dcefiné spoleénosti svoje sidlo nebo které by zasahovalo do prav nebo opravnénych zajm
tfetich osob. Poskytovatel nenese odpovédnost za Skodu zpusobenou ¢innosti nebo
opomenutim poskytovatele/provozovatele SluZzeb Tretich Stran.
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Podminky uZivani Vlastnich Sluzeb

1.
2.

Tato cast Podminek (€l. V.) se vztahuje pouze na uZivani Vlastnich SluZeb.

Provozovani Vlastnich SluZeb. Vlastni SluZby Poskytovatel poskytuje pfimo, tj. vlasthim jménem
a na vlastni odpovédnost. Poskytovatel spini svou povinnost poskytnout Vlastni SluZby
provedenim sluzeb vrozsahu dle Smlouvy. Mistem poskytnuti Vlastnich Sluzeb je bud” misto
Poskytovatele (tj. sidlo ¢i jiné misto, kde provozuje svou €innost) nebo misto ur¢ené Zdkaznikem,
pokud je tak pro provedeni sluzeb nezbytné.

Podminky poskytovani Viastnich Sluieb. Na poskytovani Viastnich Sluieb, které jsou
poskytovany s ohledem na sv(j charakter jednorazové (tj. nejednda se o poskytovani sluzby
opakované po delsi ¢asové obdobi), se nevztahuje ¢l. VII.2, VII.3, VILS5, X.2, X.3, XI.3, pop¥. i dalsi
¢asti Podminek, pokud jsou s ohledem na charakter pFislusnych sluzeb neaplikovatelné.

Termin a rozsah provedeni Vlastnich SluZeb. Dohodnuté terminy pro poskytovani Vlastnich
SluZeb, jde-li o jednorazovou sluzbu, a jejich rozsah jsou stanoveny ve Smlouvé.

Soucinnost Zdkaznika. Zdkaznik se zavazuje, Ze po dobu poskytovani Vlastnich SluZeb poskytne
Poskytovateli ve vyZadaném rozsahu potfebnou soucdinnost. Zakaznik se dale zavazuje
poskytnout Poskytovateli vyjadreni, stanoviska a informace, které jsou nutné krddnému
poskytovani Vlastnich Sluzeb dle Smlouvy.

Fakturace Vlastnich SluZeb. Jedna-li se o poskytovani jednorazovych Vlastnich Sluzeb, budou
uctovany po radném poskytnuti sluZeb Poskytovatelem, a to na zakladé faktury, kterd obsahuje
naleZitosti dle téchto Podminek, vystavené Poskytovatelem, neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak.
Ostatni Vlastni Sluzby budou G¢tovany standardné dle &l. VII. téchto Podminek.

Spolecné podminky UZivani SluZeb

1.

Soucinnost. Poskytovatel a Zdkaznik jsou povinni poskytovat si navzajem veskerou nezbytnou
soucinnost k naplnéni Gcelu Smlouvy. Zejména jsou povinni si bez zbyte¢ného odkladu sdélovat
veskeré vyznamné skutecnosti, které mohou mit vliv na plnéni podle Smlouvy, na pocet G¢ta
koncovych uZivatell a technické okolnosti souvisejici s pfistupem ke Sluzbam Tretich Stran, nebo
k Vlastnim SluZbam, je-li to s ohledem na jejich charakter mozné.

UZivani SluZeb v rozporu s pravnimi pfedpisy. Zakaznik je povinen zdrZet se UZivani Sluzeb, které
by bylo v rozporu s pravnim réddem Ceské republiky. Zakaznik je povinen vyvinout ptiméfené usili
a predchazet zneuZiti SluZeb TFetich Stran ¢&i Vlastnich SluZeb neopravnénymi osobami.

Odpovédnost za 3kodu. Smluvni strany se dohodly, Ze vzhledem krozsahu a povaze
poskytovanych sluZeb, okolnostem, za kterych byla uzaviena Smlouva, postaveni Smluvnich stran
a ocekavatelné vysi Skody, je odpovédnost za Skodu v pfipadé vzniku ndaroku na nahradu skody
omezena do vy3e plateb Zakaznika za Sluzby Tretich Stran ¢&i Viastni Sluzby v uplynulych 12

meésicich.
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4. Obecné Zavazky Zakaznika. Zékaznik se, bez ohledu na jina ustanoveni téchto Podminek,
zavazuje, Ze:
a) pokud zjisti zneuZiti svych identifikacnich Gdaji a hesel vsouvislosti s plnénim dle
Smlouvy jakoukoli tfeti osobou, okamzité to sdéli Poskytovateli, a vyvine veskeré Usili,
aby nedoslo z tohoto divodu ke skodé.

b) nebude ¢&init nic, co by narudovalo nebo poskozovalo Sluzby TFetich Stran nebo Vlastni
SluZby (nebo sité a servery, na kterych jsou provozovany Squby Tretich Stran nebo Vlastni

Sluzby).

VIl.  Fakturace a platba

1. Cena SluZeb Tfetich Stran a Vlastnich SluZeb. Veskeré poplatky za UZivani Sluzeb jsou stanoveny
ve Smlouvd. V pfipadé, Ze poplatky nejsou stanoveny ve Smlouvé, viechny sluiby budou
zpoplatnény podle aktudlnich cen uvedenych na webu. Zdkaznik je povinen poplatky hradit ve
wyii dle Smlouvy nebo aktudlnich cen slufeb, pokud se Smluvni strany ve Smlouvé nedohodnou
jinak.

2. Platebni podminky. Viechny splatné platby jsou v CZK, pokud neni uvedeno jinak ve Smlouvé
nebo na fakture.

a) Kreditni nebo debetni karta. V p¥ipadé, Zze Zakaznik zvoli moZnost platby kreditni kartou,
debetni kartou nebo jinym zplsobem platby bez faktury, jsou poplatky za sluzby dle
Smlouvy splatné na konci mésice, béhem kterého Zakaznik pFislusné sluzby vyuZival. U
kreditnich nebo debetnich karet: (i) bude Poskytovatel Gctovat Zdkaznikovi vsechny
pfisluiné poplatky k datu splatnosti a (ii) Zékaznik je v prodleni, pokud pfislusné platby
neuhradi ani dvacet dni po skonéeni mésice, béhem néhoZ Zakaznik pfislusné sluzby
vyuZival.

b) Platby na zdkladé faktury. Platby na zékladé faktury jsou splatné do 30 (tficeti) dni po
vystaveni faktury, pokud neni ve Smlouve uvedeno jinak.

c) Jiné zplsoby platby. Zdkaznik mulZe zvolit i jiny zplsob platby na zdkladé dohody
s Poskytovatelem.

3. Prodleni s uhradou plateb. Ocitne-li se Zékaznik v prodleni s Uhradou plateb dle Smlouvy, je
Poskytovatel opravnén pozadovat po Zakaznikovi Urok z prodleni ve vysi 1,5 % za mésic (nebo
nejvyssi sazbou pfipustnou ze zdkona, pokud je nizsi) z dluzné ¢astky od data splatnosti aZ do
plného uhrazeni dluiné &astky. Zékaznik vtakovém pripadé odpovida za veSkeré pfiméiené
naklady (véetné& poplatkll za pravni zastoupeni), které vzniknou Poskytovateli pfi inkasovani
téchto neuhrazenych ¢&astek. Uvedené neplati, pokud kprodleni dojde zdlvodu chybné
fakturace ze strany Poskytovatele. Pokud je Zdkaznik v prodleni po dobu del3i neZ Sedesat dni,
mZe Poskytovatel odstoupit od Smlouvy z diivodu jejiho podstatného poruseni Zakaznikem. Tim
nejsou dotéeny ndroky Poskytovatele na Uhradu dluznych castek a popf. dalsi naroky souvisejici
s prodienim Zdkaznika.
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4. Pozastaveni sluZeb z divodu prodleni. V pfipadé prodleni Zakaznika je Poskytovatel opravnén
pozastavit pFistup Zdkaznikovi ke SluZbdm Tretich Stran nebo Vlastnim SluZbam, a to za téchto

podminek:
a) Automatické pozastaveni. Pokud zdkaznik bude v prodleni o vice nei tficet dni,

Poskytovatel automaticky pozastavi Zakaznikovi moinost UZivédni SluZeb. Toto
pozastaveni potrva, dokud zadkaznik Poskytovateli neuhradi vSechny dluzné poplatky.

b) Obnoveni sluZeb. Poskytovatel je povinen zfidit pFistup ke zvolenym Sluzbam nejpozdéji
nasledujici pracovni den po pfipsani celé dluzné ¢astky na ucet Poskytovatele. O zfizeni
pfistupu ke zvolenym Sluzbdm bude Poskytovatel Zakaznika informovat elektronickou
cestou odesldnim zprdvy na emailovou adresu uvedenou ve Smlouvé nebo v objednavce.

5. Nékupni objedndvky. Jsou-li nékteré Sluzby Tretich Stran ¢&i Vlastni Sluzby poskytovany rovnéz na
zakladé tzv. nakupnich objedndvek, pokud Zdkaznik vyZaduje na své faktufe éislo nakupni
objednavky, informuje o tom Poskytovatele, ktery zahrne tato ¢isla ndkupnich objednévek do
faktur vydanych po prijeti tohoto upozornéni. Jestlize zakaznik c¢islo ndkupni objedndvky
neposkytne, vzdavd se poZadavku na jeho uvddéni a (a) Poskytovatel bude Zakaznikovi
vystavovat faktury bez gisla nakupni objednavky a (b) Zdkaznik souhlasi s platbou faktur bez
odkazu na cislo ndkupni objednévky. Pfipadné podminky uvedené/doplnéné Zékaznikem na
nakupni objednavce jsou neudinné a neplatné.

6. NaleZitosti faktur. Poskytovatel je povinen vystavit fadny dariovy doklad s uvedenim |hity
splatnosti podle Smlouvy aZdkaznik je povinen fakturovanou castku za zprostfedkovani ¢&i
poskytnuti sluzeb zaplatit tak, aby nejpozdéji posledni den lhdty splatnosti byla celd ¢astka
pfipsdna na Ucet Poskytovatele. Faktura musi obsahovat ndleZitosti stanovené pro uGéetni
doklady podle zakona ¢. 563/1991 Sbh., o Uéetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisi. Na faktufe
musi byt ddle uvedeno evidenéni Cislo Smlouvy stanovené Zdkaznikem dle téchto Podminek. V
pfipadé, Ze faktura nebude mit odpovidajici néleZitosti podle Smlouvy, je Zdkaznik opravnén
zaslat fakturu ve lh(té splatnosti zpét Poskytovateli k doplnéni, aniZ se tak dostane do prodleni
se splatnosti. Lhiita splatnosti po¢inad béZet znovu od opétovného doruceni naleZité a spréavné
doplnéné ¢i opravené faktury.

VIll.  Ochrana osobnich ddajii a ochrana divérnych informaci

1. Ochrana osobnich tdaji. Preda-li vsouvislosti s plnénim Smlouvy Zakaznik Poskytovateli
jakékoliv Osobni (daje, chrani Poskytovatel Osobni Gdaje v maximalni moiné mife pomoci
modernich technologii, které odpovidaji stupni technického rozvoje. Poskytovatel prohlasuje, Ze
podnikl veSkerd moind, opatfeni, aby tyto Udaje zabezpelil pfed neopravnénymi zasahy tietich
osob. Poskytovatel vSak nenese odpovédnost za pFipadné neopravnéné zdsahy tretich osob, v
disledku nichZz tyto osoby neoprdvnéné ziskaji pfistup k Osobnim ddajim Zikaznika a

- jednotlivych uZivatelll a tyto Udaje pouZiji, vyuZiji, zneuZiji nebo je zpfistupni tfetim osobam.
Zakaznik prohlasuje, Ze si je védom rizik pro ného vyplyvajicich z vyse uvedenych neopravnénych
zasah tretich osob. '
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2. Omezeni naklddani s udaji. Poskytovatel nebude bez pfedchoziho svoleni Zdkaznika zpracovavat,
sdilet, prodavat ani pouZivat poskytnuté Osobnich Gdaje zplsobem, ktery by byl v rozporu
s témito Podminkami nebo Smlouvou.

3. Zpracovani osobnich udaji. Dojde-li vsouvislosti se Smlouvou k prfedani Osobnich Gdajl
Poskytovateli, bere Zdkaznik na védomi, Ze Poskytovatel je opravnén zpracovavat a
shromaZdovat Osobni Gdaje pro vlastni potfeby (tj. za tifelem poskytovani sluZeb dle Smlouvy) a
pro statistické ucely.

4. Souhlas Zékaznika se zpracovanim Osobnich Gdaju. Dochézi-li k pfedani Osobnich Gdaju dle této
Smlouvy Poskytovateli, uzavienim Smlouvy udéluje Zédkaznik v souladu se zdkonem ¢. 101/2000
Sb. o ochrané osobnich Udaji a o zméné nékterych zakon(, v platném znéni, souhlas se
zpracovénim Osobnich Gdaji poskytnutych dle Smlouvy Poskytovateli jako spravci, za ucelem

plnéni povinnosti dle Smlouvy.

5. Doba udéleni souhlasu. Zdkaznik udéluje shora uvedené souhlasy se zpracovanim Osobnich
Gdaja na dobu 10 (deseti) let, resp. do Gplného vyporadani prav a povinnosti vyplyvajicich z
UZivéni SluZeb, neodvola-li svij souhlas dfive. Tim neni dotlena povinnost Poskytovatele
zpracovévat Osobni Udaje po dobu stanovenou pfislusnymi pravnimi pfedpisy €i v souladu s nimi.

6. Zpracovani Osobnich Udaji T¥etimi Stranami. Poskytovatel nenese Zadnou odpovédnost za
zpracovani Osobnich Gdaji vloZenych Zdkaznikem nebo jeho jménem do Sluzeb Tretich Stran.
Veskeré zpracovani Osobnich Gdaji zpracovévanych Zdkaznikem prostfednictvim Sluzeb Tretich
Stran, bude-li k nému na zdkladé Smlouvy dochdazet, se fidi podminkami zpracovani osobnich
ddaji pristusné Treti Strany. Zédkaznik je povinen se pred poskytnutim osobnich udaji
s podminkami zpracovani osobnich udaju Tretich Stran vcas seznamit a stejnou povinnost uloZit
viem uzivatellim Sluzeb v réamci Zédkaznikovi domény.

7. PFistup k Osobnim Gdajim v ramci Vlastnich SluZeb a SluZeb Tretich Stran. Zdkaznik nese pinou
odpovédnost za zabezpeleni nastaveni pristupu k jim vloZenému obsahu vramci uZivani
Vlastnich SluZeb a SluZeb Ttetich Stran.

8. Ochrana ddvérnych informaci. Smluvni strany jsou povinny zachovdvat mlcenlivost o viech
skuteénostech, které se v souvislosti s plnénim Smlouvy dozvi, a to bez ohledu na formu v jaké
jsou takové informace druhé strané zpfistupnény, pokud jsou jednou ze Smluvnich stran
oznacdeny jako diivérné nebo pokud ze zakona nebo z povahy informaci je mozné se domnivat, Ze
strana, kterd takové informace zpfistupnila, ma zajem na jejich utajeni (dGvérné informace).
Stejnd ochrana se vztahuje na informace obchodni povahy, jako jsou napf. ceny, podminky
plnéni, existence smluvniho vztahu mezi Poskytovatelem a Zédkaznikem, samotny obsah Smlouvy,
marketingové nebo obchodni informace Poskytovatele, které nejsou uréeny vefejnosti. Ochranu
naopak nepoZivaji informace, které v dobé jejich poskytnuti jsou vefejné znamé nebo se staly
znamymi bez porudeni povinnosti mléenlivosti podle Smlouvy, nebo které Poskytovatel predal
Treti Strané za Ucelem plInéni povinnosti podle Smlouvy.

9. Zanik ochrany Osobnich ddaji a divérnych informaci. V pfipadé zaniku Smlouvy jsou Smluvni
strany povinny, budou-li o to druhou Smluvni stranou poZddany, vratit nebo znicit veskeré
Osobni tidaje a informace dle ¢l. X odst. 8 téchto Podminek tykajici se druhé Smluvni strany (s
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vyjimkou informaci, které jsou strany povinny uchovavat na zdkladé pfislusnych. pravnich
pfedpisa).

IX. . Souhlas s podminkami

1. Souhlas s Podminkami. Zakaznik a kazdy z uZivatell Zdkaznika (tj. koncovy uZivatel pfislusné
sluzby) je povinen se pfed zahdjenim UZivani Sluzeb seznamit s témito Podminkami. Souhlas,
vedle uzavieni Smlouvy, je rovnéz vyjadien fakticky tim, Ze Zdkaznik popf. pfimo uZivatel
Zékaznika za¢ne pouzivat jakoukoli z Vlastnich SluZeb nebo jakoukoliv Sluzbu Treti Strany. Pokud
Zdkaznik nebo uZivatel Zdkaznika s témito Podminkami nesouhlasi, je povinen zdriet se UZivani
SluZeb.

2. Zmény a Géinnost zmén Podminek.

a) Zmény podminek. Poskytovatel je oprdvnén provddét obchodné pfiméfené zmény
obsahu téchto Podminek. Navrh zmény Podminek sdéli Poskytovatel Zakaznikovi.

b) U&innost zmén Podminek. Ve vztahu kzakaznikovi, ktery uzavfel Smlouvu na dobu
uritou, nenabudou zmény Podminek ucinnosti pred skoné¢enim doby, na kterou Smlouva
byla uzaviena. V p¥ipadé, Ze dojde k prodlouzeni ucinnosti Smlouvy na dobu uréitou,
nabudou zmény Podminek uc&innosti nasledujicim dnem po dni, kdy méla plvodni
atinnost Smlouvy skondit. Ve vztahu k Zakaznikovi, ktery uzaviel Smlouvu na dobu
neurcitou, nabyvaji zmény téchto Podminek Ucinnosti nejdfive k pocdtku nového
zU¢tovaciho obdobi. Ve vztahu ke kazdému Zdkaznikovi nabyvaji zmény Gcinnosti pouze v
ptipadé, Ze Zakaznik s takovou zménou projevi souhlas. Za projeveni souhlasu ze strany
Zékaznika se povazuje bud' kliknuti na pfisluiné tlaéitko vyjadfujici souhlas se zménou
Podminek nebo pokraéovani v UzZivéni Sluzeb ze strany Zakaznika i po datu uréeném
Poskytovatelem jako datum G&innosti zmény Podminek. Pokud Zakaznik se zménami
Podminek nesouhlasi, je povinen zdriet se UZivani SluZzeb po nabyti ucinnosti zmény
Podminek. lJakékoliv zmény téchto Podminek nabyvaji Gcinnosti dnem uréenym
Poskytovatelem, av3ak nejdFive 15. dnem po jejich zvefejnéni na internetovych strankach
Poskytovatele.

X. Platnost a Gcinnost Smlouvy
1. U&innost Smlouvy. Neni-li ve Smlouvé uvedeno jinak, uzavira se na dobu neuréitou.

2. Ukonceni Smilouvy. Smlouvu lze vypovédét pouze ke konci ur¢eného obdobi za podminky, Ze
vypovéd bude druhé Smluvni strané prokazatelné dorucena nejpozdéji 15 dni pfede dnem
uplynuti pfislusného obdobi.

3. Odstoupeni od Smlouvy. Kterdkoliv Smluvni strana je opravnéna od Smlouvy odstoupit
v pfipadé, Ze se druhd Smluvni strana dopustila poruseni Smlouvy podstatnym zplsobem. Za
poruseni smlouvy podstatnym zplsobem Zakaznikem se povazuje zejména poruseni povinnosti
podle él. V1.2, &l. VI.4 pism. b) a €&l. IV.7 téchto Podminek, podstatné poruseni Smluvnich
Podminek Tretich Stran v pfipadé uZivani Sluzeb Tretich Stran, a dale prodleni s thradou sluzeb
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dle Smlouvy del$i nez 20 dn(. Za poruseni Smlouvy podstatnym zplsobem Poskytovatelem se
povaZuje zejména porudeni povinnosti podle €&l. 1.1 a &l. VIII.8 téchto Podminek.

4. Poskytovatel je od Smlouvy opravnén odstoupit
a) v pfipad@, Ze proti Zakaznikovi je zahdjeno insolvencni Fizeni podle pfislusnych pravnich
predpisq,
b) dojde k zéniku smlouvy mezi Zdkaznikem a Treti Stranou, je-li pfedmétem Smlouvy

zprostfedkovani SluZeb tFeti Strany, kterd je nezbytnou podminkou pro uZivani Sluzeb
Tretich Stran Zakaznikem. Tato podminka se nevztahuje na uZivani Vlastnich Sluzeb.

5. Vpfpadé zdniku Smlouvy poskytne Poskytovatel Zdkaznikovi nezbytnou souginnost
k pFeneseni/migraci uZivatelskych Gétd, a informaci uloZenych Zékaznikem v rdmci SluZeb T¥etich
Stran, je-li to moiné, popf. i Vlastnich SluZeb, s ohledem na jejich povahu, zinfrastruktury
poskytovatele/provozovatele Sluiby Tfetich Stran nebo infrastruktury Poskytovatele, zpét do
infrastruktury Zakaznika. Za timto ucelem se smluvni strany zavazuji vypracovat plan prfechodu
sluZeb. Za tuto ¢innost souvisejici s migraci dat nalezi Poskytovateli odména dle aktudlnich cen
sluzeb.

6. Smluvni strana je povinna odstoupeni od Smlouvy pisemné ozndmit druhé Smluvni strané. V
oznameni odstoupeni od Smlouvy musi byt uveden dlvod, pro ktery Smluvni strana od Smlouvy

odstupuje, a odkaz na pFisluné ustanoveni Smlouvy (popf. Podminek), jinak je odstoupeni
neplatné. Odstoupenim od smlouvy Smlouva zanikd dnem doruceni ozndmeni druhé Smluvni

strané.

XI. Obecna ustanoveni

1. l:l'prava sazeb. Pro nové smiuvni obdobi budou platit vidy ceny/sazby dle aktudlnich cen sluZeb
dcinného v dobé za¢atku nového smluvniho obdobi, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak.

2. Zména parametri SluZeb. Zdkaznik muzZe online prostfednictvim Control Panelu, umoZriuje-li to

systém Poskytovatele, rozéifit nékteré parametry Vlastni Sluzby nebo Sluiby Tretich Stran.
Takovato zména bude povazovana za zménu Smiouvy.

XIl. Zavérecna ustanoveni

1. Komunikace. Vedkerad komunikace mezi Poskytovatelem a Zakaznikem mizZe byt uskutec¢fiovana
bud' pisemné nebo emailem. Komunikace ze strany Poskytovatele ve vztahu k jednomu ¢i vice
Zakaznikim miZe byt Poskytovatelem uskuteénéna rovnéz formou zvefejnéni uréitého sdéleni
prostfednictvim internetovych stranek Poskytovatele (napfiklad v pfipadé ozndmeni zmény
téchto Podminek). PFi pouZiti nékterého ze shora uvedenych zpdsobl komunikace se ma za to, Ze
byla zachovana pisemna forma. Ustni komunikace mezi Poskytovatelem ¢ Zakaznikem se mze
uskuteéfiovat prostfednictvim telefonu nebo prostfednictvim obdobnych sluzeb umoziiujicich
dalkovy prenos hlasu. -
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Rozhodné pravo a kolizni normy. Tyto Podminky a Smlouva jakoZ i veskeré pravni vztahy
vznikajici ¢i které v budoucnu vzniknou mezi Poskytovatelem a Zdkaznikem na strané druhé v
souvislosti s plnénim Smlouvy se Fidi pravnim Fadem Ceské republiky, a to zékonem &. 513/1991

Sh., obchodni zdkonik.

Redeni sporl. Vegkeré spory vzniklé na zékladé Smlouvy nebo v souvislosti sni budou s
konecnou platnosti rozhodnuty v soudnim fizeni pfed obecnymi soudy Ceské republiky.

. Jazykovd verze. Tyto Podminky jsou vyhotoveny v Ceském jazyce. Ceska verze Podminek je
zavazna a pfipadné dalsi jazykové verze téchto Podminek jsou vyhotoveny pouze pro informaci.

Salvatorska klauzule. Pokud jakékoliv ustanoveni téchto Podminek je nebo se stane neplatnym
nebo nevymahatelnym jako celek nebo jeho Cast, je plné oddélitelnym od ostatnich ustanoveni
téchto Podminek a takova neplatnost nebo nevymahatelnost nebude mit Zadny vliv na platnost a
vymahatelnost jakychkoliv ostatnich ustanoveni téchto Podminek. Poskytovatel v takovém
ptipadé nahradi takové neplatné nebo nevymahatelné ustanoveni jinym ustanovenim, které
bude v nejvyssi mozné mife odpovidat obsahu ptvodniho ustanoveni.

U€innost. Toto znéni Podminek nabyva tcinnosti dne 13. Eervna 2013.
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ZVLASTNIi SMLUVNI PODMINKY NETMAIL S.R.O.
PRO SLUZBY GOOGLE APPS

I. ©  Uvodni ustanoveni

1. Tyto smluvni Zvldstni smluvni podminky netmail s.r.o. pro Sluzby Google Apps (dale jen ,ZSP
Google Apps“) plati pouze pro uZivéni sluieb Google Apps, vedle Vieobecnych smluvnich
podminek netmail s.r.o. (dale jen ,Podminky”). V pfipadé rozporu mezi ZSP Google Apps a
Podminkami maji pfednost ZSP Google Apps.

2. Poskytovatel je na zakladé smlouvy uzaviené mezi spolecnosti netmail s.r.0. a spolecnosti Google
Ireland Limited, se sidlem Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irsko (dale jen ,Google
Ireland”) autorizovanym distributorem spoleénosti Google (déle jen ,spolecnost Google“) pro
Google Apps;

3. Sluiby Google Apps: Sluzbami Google Apps se rozumi bali¢ek aplikaci ureny pro nasazeni na
vlastni internetové doméné Zakaznika oznadovand jako zékladni sluzby Google Apps a doplrikové
sluzby Google Apps. Sluzby Google Apps jsou dle VSP povaZzovany za Sluzby Tretich Stran. BIiZ3i
popis jednotlivych SluZeb Google Apps je uveden predeviim ve smluvnim ujednani mezi
spole¢nosti Google a Zakaznikem, ktery naleznete zde:
http://www.google.com/apps/intl/cs/terms/reseller _premier_terms.html.

Il Fakturace a platba za uZivani SluZzeb Google Apps

1. Cena SluZeb Google Apps. Veskeré poplatky za uzivani SluZzeb Google Apps jsou stanoveny ve
Smlouvé. V pfipadé, Ze poplatky nejsou stanoveny ve Smlouvé, viechny sluzby Google Apps
budou zpoplatnény podle aktuélnich cen uvedenych na webu.

2. Fakturace. P¥i zadavani objednavky Sluzeb Google Apps nebo pfi uzavirdni Smlouvy si Zakaznik
m(Ze vybrat nékterou z nasledujicich moZnosti fakturace, neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak:

a) Flexibilni tarif. Pokud Zdkaznik zvoli tuto moZnost, nebude povinen zakoupit pfislusné
sluZby Google Apps na ptedem uréené obdobi, ale bude za né platit kazdy mésic dle jejich
uZivani. Poskytovatel bude Zakaznikovi tctovat: (i) poplatky v zavislosti na jeho dennim
uZivani pfislusnych sluieb b&hem predchoziho mésice a (ii) mésicné nedoplatky za
vyuZivani sluzeb. Poskytovatel poskytne Zdkaznikovi mésicni sazbu za pfisluiné sluzby
sjednanou pfi jejich objedndvce nebo pfi uzavieni Smlouvy , neni-li dohodnuto jinak, a
pouZije tuto sazbu k vypodtu pomérného rozdéleni poplatkl za denni pouZivani
piislusnych sluzeb b&hem daného mésice. Pro ucely vypocltu poplatkd se kaZzdy zapocaty
den vyuZivani pfisludnych sluzeb zaokrouhli na cely den. Zakaznik muiZe zaplatit za
pFisluiné sluZby pomoci zplisob( platby uvedenych v Podminkach.

b) Roéni tarif. Pokud Zakaznik zvoli tuto mozZnost, zavaZe se nakupovat pFisludné sluziby od
Poskytovatele po dobu jednoho roku. Zavaie-li se Zakaznik kroc¢nimu vyuZivani
piislu§nych sluzeb dle predchozi véty, budou mu i naddle zpétné Gctovany mésitni
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poplatky za vyuZivani prislusnych sluieb. Zdkaznik mdze zaplatit za sluzby pomoci
zpUsobl platby uvedenych v Podminkach.

3. Pozastaveni Sluieb Google Apps prodleni. V pfipadé prodleni Zakaznika je Poskytovatel
oprévnén pozastavit pfistup Zakaznikovi ke Sluzbdm Google Apps za téchto podminek:

a) Automatické pozastaveni. Pokud zdkaznik bude v prodleni o vice nez tficet dni,
Poskytovatel automaticky pozastavi Zakaznikovi moznost uZivani Sluzeb Google Apps.
Toto pozastaveni potrva, dokud zakaznik Poskytovateli neuhradi vdechny dluzné poplatky.
Béhem pozastaveni uZivéni Sluzeb Google Apps Poskytovatel nebude uctovat mési¢ni
poplatky, nema-li Zakaznik sjedndn Roéni tarif. Ma-li Zdkaznik sjednan Rocni tarif dle €I. II
odst. 2 pism. b) téchto ZSP Google Apps, bude mu Poskytovatel uctovat mési¢ni poplatky
béhem pozastaveni, pti¢emz k obnoveni UZivéni Sluzeb Google Apps dojde po zaplaceni
veskerych dluznych ¢astek Poskytovateli Zakaznikem. ' _

b) Ukonéeni po pozastaveni. Pokud je Zakaznikovi pozastaveno Sluieb Google Apps 2
divodu prodleni po dobu del3i nei edesat dni, mazZe Poskytovatel odstoupit od Smlouvy
z divodu jejiho podstatného poruseni Zikaznikem. Tim nejsou dotéeny naroky
Poskytovatele na uhradu dluZnych ¢astek a popf. dalsi naroky souvisejici s prodlenim
Zékaznika.

c) Obnoveni sluZeb. Poskytovatel je povinen zfidit pfistup ke zvolenym SluZbdam Google
Apps nejpozdéji nasledujici pracovni den po ptipsani celé dluiné ¢astky na UGéet
Poskytovatele. O zfizeni pfistupu ke zvolenym Sluzbam Google Apps bude Poskytovatel
Zikaznika informovat elektronickou cestou odeslanim zprdvy na emailovou adresu
uvedenou ve Smlouvé nebo v objednavce.

. Souhlas s podminkami

1. Souhlas se ZSP Google Apps. Zakaznik a kaidy z uZivateld Zakaznika (tj. koncovy uZivatel
prislusné sluzby) je povinen se pfed zahdjenim UZivani Sluzeb Google Apps povinen seznamit
vedle Podminek s témito ZSP Google Apps. Souhlas, vedle uzavieni Smlouvy, je rovnéz vyjadren
fakticky tim, Ze Zdkaznik popf. pfimo uZivatel Zdkaznika zacne pouZivat jakoukoli ze Sluzeb
Google Apps. Pokud Zdkaznik nebo uzivatel Zakaznika s témito ZSP nesouhlasi, je povinen zdrzet
se uzivani Sluzeb Google Apps.

2. Zmény a ucinnost zmén Podminek.

a) Zmény podminek. Poskytovatel je opravnén provadét obchodné pfiméfené zmény
obsahu téchto ZSP Google Apps. Navrh zmény ZSP Google Apps sdéli Poskytovatel
Zakaznikovi.

b) U¢innost zmén Podminek. Ve vztahu kzakaznikovi, ktery uzaviel Smlouvu na dobu
urdéitou, nenabudou zmény 2SP Google Apps uéinnosti pfed skonéenim doby, na kterou
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Smlouva byla uzavfena. Ve vztahu kZakaznikovi, ktery uzavfel Smlouvu na dobu
neuréitou, nabyvaji zmény téchto ZSP Google Apps ucinnosti nejdfive k pocatku nového
zU¢tovaciho obdobi. V pfipadé, Ze dojde k prodlouZeni ucinnosti Smlouvy na dobu
urcitou, nabudou zmény ZSP Google Apps uinnosti nasledujicim dnem po dni, kdy méla
puvodni G&¢innost Smlouvy skonéit. Ve vztahu ke kazdému Zakaznikovi nabyvaji zmény
uéinnosti pouze v pfipadé, Ze Zakaznik s takovou zménou projevi souhlas. Za projeveni
souhlasu ze strany Zakaznika se povaZuje bud' kliknuti na pfislusné tlacitko vyjadtujici
souhlas se zménou ZSP Google Apps nebo pokracovani v SluZeb Google Apps ze strany
Zékaznika i po datu uréeném Poskytovatelem jako datum Ucinnosti zmény ZSP Google
Apps. Pokud Zdkaznik se zménami ZSP Google Apps nesouhlasi, je povinen zdriet se
uzivani Sluzeb Google Apps po nabyti G¢innosti zmény ZSP Google Apps. Jakékoliv zmény
téchto ZSP Google Apps nabyvaji Géinnosti dnem uréenym Poskytovatelem, avsak
nejdfive 15. dnem po jejich zvefejnéni na internetovych strankdch Poskytovatele.

Iv. Obnoveni SluZzeb Google Apps

a) S flexibilnim tarifem. Zdkaznik, ktery zvolil flexibilni tarif, hradi poplatky za uZivani
pFislu$nych SluZeb Google Apps za kaidy mésic jejich uZivani. Poskytovatel v takovém
pFipadé Zdkaznikovi Gétuje poplatky v zavislosti na jeho dennim uzivani pfislusnych siuzeb
béhem predchoziho mésice, pficemz Zdkaznik mlze vyuzivani sluzeb kdykoli ukondit.

b) S ro¢nim tarifem. Zdkaznikovi, ktery zvolil ro¢ni tarif, bude na konci kazdého obdobi
poskytovani ¢i zprostfedkovani sluzeb automaticky obnoveno uZivéni SluZeb Google Apps
(a viech dfive zakoupenych U¢tl koncovych uZivatel) na dalSi mésicni obdobi, pficemz se
tarif Zdkaznika méni na flexibilni tarif. Ma-li Zakaznik zdjem na obnoveni ro¢niho tarifu, je
na tuto skuteénost povinen Poskytovatele upozornit nejméné 15 dni pfed ukonéenim
roéniho obdobi. Vtakovém piipadé se prodluZuje poskytovani ¢i zprostfedkovani
ptisludnych sluZeb na dalsi roéni obdobi (Zakaznik tedy bude nadale zakaznikem s ro¢nim
tarifem). '

V. Ucty koncovych uzivatelii

1. Zména poctu koncovych uzivatell. Zakaznik miZe zménit pocet Uétd koncovych uZivatell Sluzeb
Google Apps sdélenim jejich pfislusného poctu Poskytovateli. Zakaznik bude v takovém pFipadé
nadale platit Poskytovateli v té dobé aktudlni poplatky za kazdy obnoveny ucet koncového
uZivatele, pokud se Smluvni strany vzajemné nedohodnou jinak nebo pokud neni ve Smlouvé
uvedeno jinak.

2. PoZadovani uéth koncovych uZivatell. Zdkaznik mlZe poZadat o UEty koncovych uZivateld: (i)
oznamenim svému uréenému spravci Uctd, poskytujicich/provozujicich Sluzby Google Apps nebo
(ii) objednanim u&th koncovych uZivatell prostfednictvim administratorské konzoly.
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VL. Zména parametrl Sluieb Google Apps. Zakaznik miZe online prostfednictvim Control Panelu,
umoznuje-li to systém Poskytovatele, rozsifit nékteré parametry Sluzeb Google Apps. Takovato
zména bude povazovéna za zménu Smlouvy.

Vil.  Udinnost. Toto znéni ZSP Google Apps nabyvé G&innosti dne 14.¢ervna 2013.
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